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1. IDENTIFICAÇÃO DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL – OSC 

Nome/Razão Social: Instituto Íris de Luz 

CNPJ: 08.571.676/0001-47 

Endereço com CEP: Rua Appa, 500 - Monte Alegre 14.051-060 

Telefones: (16) 99137-6192 // (16) 99404-6877 

E-mail institucional: social@institutoirisdeluz.ong.br  diretoria@institutoirisdeluz.ong.br 

 

 

2. IDENTIFICAÇÃO DO PROJETO 

Nome do Projeto: Iluminando Caminhos 

Nome do responsável pelo Projeto: Giovanna dos Santos Liotti 

Cargo: Assistente Social 

E-mail do Responsável: social@institutoirisdeluz.ong.br  

 

 

● 2.1 Descrição do Objeto (Conforme item 4.3 do Plano de Trabalho – Objeto). 

 

Desenvolver ações com crianças e adolescentes em vulnerabilidade social no regime de apoio 

socioeducativo em meio aberto, na política de assistência social na proteção social básica por meio 

do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos – SCFV, de que trata o artigo 23 da 

LOAS com sua nova redação dada pela Lei nº.12.435 de 06/07/2011 e Resolução nº 109 de 11 de 

novembro de 2009, artigo 1º, inciso I, alínea “b”, de 40 (quarenta) crianças e ou adolescentes e 

seus respectivos grupos familiares em situação de vulnerabilidade social, nos 05 (cinco) dias da 

semana, 08 (oito) horas diárias, pelo período mínimo de 12 (doze) meses. 
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● 2.2 Público Alvo (Descrever qual foi o perfil atendido: idade, gênero, característica social, cultural e 

econômica, etc). 

No mês de outubro atendemos 40 crianças de 06 a 14 anos, nos períodos da manhã e da tarde. Sendo: 

Manhã: 20 usuários inscritos com idades de 06 a 14 anos, sendo 13 (treze) usuários do gênero 

feminino e 7 (sete) usuários do gênero masculino. 

Tarde: 20 usuários inscritos com idade de 06 a 14 anos, sendo 11 (onze) usuários do gênero feminino 

e 9 (nove) usuários do gênero masculino. 

A maioria dos usuários atendidos estão inscritos no CadÚnico e são beneficiários de benefícios 

sociais de transferência de renda, como o Bolsa Família, por exemplo. Em relação à educação, 

todos estão matriculados e frequentes em escolas públicas e apresentam dificuldade em ler e 

escrever, principalmente o público de 06 a 14 anos.  As famílias atendidas estão em situação de 

vulnerabilidade social, e se localizam nas imediações do Instituto Íris de Luz, sendo que a maioria 

reside nas comunidades próximas ao bairro Monte Alegre.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Forma de acesso dos usuários frequentes no período da manhã: 



 

 

 

Legenda:  

10% do público atendido corresponde a forma de acesso por busca ativa; 

20% do público atendido corresponde a forma de acesso por encaminhamentos via CRAS 3 

70% do público atendido corresponde a forma de acesso por demanda espontânea 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Forma de acesso dos usuários frequentes no período da tarde: 



 

 

 

Legenda:  

15% do público atendido corresponde a forma de acesso por busca ativa; 

10%% do público atendido corresponde a forma de acesso por encaminhamentos via CRAS 3 

5% do público atendido corresponde a forma de acesso por encaminhamentos via CRAS 4 

70% do público atendido corresponde a forma de acesso por demanda espontânea 

 

Público usuário de Benefícios Sociais - manhã: 

 

 

Legenda: 

84,21% do público atendido é beneficiário do programa Bolsa Família 



 

 

15,79% do público atendido é beneficiário de outros benefícios sociais (BPC; Pensão por morte, 

Viva-Leite, Pé de Meia) 

 

Público usuário de Benefícios Sociais – tarde: 

 

 

Legenda:  

93,3% do público atendido é beneficiário do programa Bolsa Família; 

6,67% do público atendido é beneficiário de outros benefícios sociais (BPC; Pensão por morte, 

Viva-Leite, Pé de Meia) 

 

Em relação ao público que informaram algum tipo de deficiência, temos 02 usuários com TEA 

(transtorno do espectro autista); 01 usuário com deficiência visual parcial, isto é, com perda de 

80% da visão de um dos olhos e 01 usuário com deficiência auditiva. Ainda com relação à saúde, 

temos 01 usuário acompanhado pelo CAPSIJ com laudo médico de TDAH e TOD.  

 

 

 

 

● 2.3 Número de crianças e Adolescentes atendidos referente a parceria (Descrever o número de 

crianças e adolescentes que foram atendidos no mês/quadrimestre). 

 

No mês de outubro, foram atendidos 40 usuários referente a parceria.  



 

 

 

● 2.4 Demanda reprimida (Descrever o número de crianças e adolescentes em lista de espera que não 

foram atendidos, devido a capacidade de atendimento ter sido atingida). 

 

No mês de outubro não tivemos novos encaminhamentos de usuários através do CRAS 3. 

Realizamos atendimentos de 02 casos de demanda espontânea, totalizando 02 vagas para lista de 

espera. No momento, todas as vagas do SCFV de 06 a 14 anos estão preenchidas, os candidatos em 

espera serão inseridos no projeto de acordo com a prioridade do caso quando houver novas vagas 

em aberto.   

 

● 2.5 Objetivos (Descrever os objetivos - geral e específicos - que foram propostos conforme itens 5.1 e 5.2 

do Plano de Trabalho.  Informar se houve alteração no período. Se sim, qual, por quê?). 

 

Objetivo Geral: Oportunizar aos usuários do serviço de convivência e fortalecimento de 

vínculos, ferramentas e informações a fim de prevenir o risco social, fortalecer vínculos 

familiares e comunitários, promover a proteção social e viabilizar a garantia de direitos, 

estimulando o protagonismo e a autonomia. 

 

Objetivos Específicos: 

 

1 - Possibilitar a ampliação do universo informacional, artístico e cultural das crianças e 

adolescentes, bem como propiciar sua formação cidadã; 

 

2 - Assegurar espaços de referência para o convívio comunitário, com foco no desenvolvimento 

de relações sociais pautadas em respeito mútuo; 

 

3 - Estimular a participação na vida pública do território e desenvolver competências para a 

compreensão crítica da realidade social e do mundo contemporâneo, favorecendo o 

protagonismo dos usuários; 

 

4 - Proporcionar um atendimento coeso e de qualidade ao público-alvo, através da criação de 

um espaço de fortalecimento dos vínculos entre a rede socioassistencial e a equipe Iris de Luz; 

 

5- Contribuir para a inserção, reinserção e permanência da criança e do adolescente no sistema 

educacional. 

 

 

 

● 2.6 - Cronograma de Atividades e Metas 

 

Atividades 
(Descrever todas as atividades previstas 

nos itens 5.2 e 6.2 do Plano de Trabalho. 

Descrever também outras atividades que 

Metas das Atividades e Descrição 
(Descrever as metas que foram propostas nos itens 5.2 do Plano de 

Trabalho e indicar se foram alcançadas totalmente, parcialmente 

ou não alcançadas.  



 

 

tenham sido realizadas e não estão 

previstas no Plano de Trabalho) 
As alcançadas totalmente descrevem a atividade realizada. 

Justificar aquelas que foram alcançadas parcialmente ou não 

alcançadas.  

1.1 – Íris em Movimento: Oficina de 

Arte & Cultura 

1.1 - Ter 60% de frequência dos usuários na oficina de Arte 

& Cultura: A referida oficina atingiu integralmente as 

metas nas turmas manhã e tarde:  

 

No mês de outubro foram realizadas oficinas de culinária às 

quartas-feiras, nos períodos da manhã e tarde com 91% de 

frequência na turma da manhã e 89,32% de frequência da 

turma da tarde. As atividades nesta oficina são voltadas à 

educação alimentar, repertório cultural através de pratos 

típicos, criatividade e conscientização do desperdício na 

cozinha e auxílio em questões de seletividade alimentar. Neste 

mês de outubro foi comemorado o mês das crianças com 

cardápios especiais, como por exemplo, a confecção de 

morango do amor durante a oficina, um dos pratos mais 

pedidos pelos usuários.  

 

No mês de outubro foram realizadas oficinas de capoeira às 

segundas-feiras, com os professores do grupo Cordão de ouro, 

nos períodos da manhã e tarde com 65% de frequência da 

turma da manhã e 52,3% de frequência da turma da tarde. As 

atividades nesta oficina são voltadas à prática da ginga, através 

de golpes, músicas e instrumentos, trazendo o contexto e a 

importância histórico-cultural da capoeira no Brasil. 

1.2 - Íris em Movimento Oficina de 

Esporte & Lazer 

1.2 – Ter 70% de frequência dos usuários na oficina Esporte 

& Lazer (judô): A referida oficina atingiu integralmente as 

metas nas turmas manhã e tarde: 

 

No mês de outubro foram realizadas atividades de Judô 

(Projeto transformando vidas), nos dias de terça e quinta-

feira, com 81% de frequência na turma da manhã e 100% de 

frequência na turma da tarde. As atividades nesta oficina 

trabalham a integração entre corpo e mente, fortalecendo o 

condicionamento físico (força, resistência, equilíbrio, 

coordenação) e o desenvolvimento do caráter (disciplina, 

respeito, autocontrole, autoconfiança) através de princípios 

filosóficos e técnicas de defesa pessoal. Os usuários já 

iniciaram os exames para a troca de faixa, a cerimônia 

acontece em dezembro nas imediações do Instituto Íris de Luz.  

1.3 - Reunião de Pais e Responsáveis 1.3 - 30% de frequência dos pais nas reuniões (online ou 

presencial) bimestralmente: A meta foi totalmente alcançada 

neste mês de outubro. Realizamos uma reunião de pais e 

responsáveis voltadas para os informes sobre a rotina da OSC 



 

 

e para aplicação de um questionário social, a fim de atualizar 

os dados familiares pensando na rematrícula dos usuários. 

Além disso, o grupo de estudantes de Direito da faculdade 

Reges, deu seguimento às palestras sobre o direito do 

consumidor. A porcentagem de participação foi de 95,13% do 

público atendido.  

1.4 - Atendimento Social 

Interdisciplinar 

1.4 - Realizar acompanhamento social a 60% dos usuários do 

SCFV cadastrados no serviço de Convivência e fortalecimento 

de vínculos: No mês de outubro foram realizados 6 

atendimentos pelo serviço social, o que corresponde a 14,6% 

do público atendido pela OSC. 

2.1 - Aniversariantes do Mês 2.1 – Ter 50% de participação dos usuários do SCFV na 

atividade de aniversariantes do mês: No mês de outubro foi 

realizado o evento de aniversariantes do mês, junto com os 

aniversariantes de setembro. As crianças tiveram um momento 

de recreação com esquilona e futebol de sabão. O percentual 

de participação foi de 90% no período da manhã e 100% no 

período da tarde.  

2.2 - Programação Especial de Férias 

(nos meses janeiro e julho) 

2.2 - Ter 30% de frequência dos usuários na programação 

especial de férias: Esta atividade está programada somente 

para os meses de janeiro e julho, conforme nosso plano de 

trabalho. 

3.1 - Comitê Ideias & Vozes (espaço 

para que os usuários do SCFV avaliem 

e contribuam com ideias e sugestões 

sobre a instituição e o SCFV) 

3.1- Realizar pelo menos 2 encontros do Comitê junto aos 

usuários do SCFV: Atividade não programada para ser 

executada neste mês. 

4.1 - Participação das OSC nas 

reuniões com a rede socioassistencial. 

4.1 - Participar de ao menos 01 (uma) reunião ao mês junto à 

rede socioassistencial: No mês de outubro a OSC participou 

da plenária do CMAS para informações sobre os serviços da 

rede protetiva. A coordenação participou do evento sobre 

Penas alternativas que teve como objetivo informar sobre os 

requisitos de parceria para as OSCs interessadas em participar 

do programa, o perfil dos apenados e como funciona o fluxo 

de trabalho entre a OSC e a CPMA. Além disso, participamos 

da Reunião de Rede organizada pelo CRAS 3 com a 

participação das OSCs do território e serviços de saúde. Neste 

encontro foi discutido as demandas de cada serviço e 

iniciamos o calendário de eventos e reuniões previstas para 

2026. 

5.1 - Usuários do SCFV matriculados 

na rede formal de ensino. 

5.1 - Solicitar declaração escolar no ato de 

matrícula/rematrícula: Todos os usuários apresentaram 

declaração de matrícula escolar no ensino regular.  

 

 

 



 

 

2.7 - Recursos Humanos (Em caso de vacância de cargo no mês de referência do Relatório favor informar 

abaixo). 

 

NOME CARGO/FUNÇÃO VÍNCULO HORAS 

SEMANAIS 

Aline Terciotti Pedroso CEO – Diretora Executiva Prestadora de Serviços 40 

Débora Cristina Gomes 

Chaim 

Facilitadora da Oficina de 

Capoeira 

Prestadora de Serviços 

– Projeto Arte & Ginga 

– Proac 2025/2026 

04 

Giovanna dos Santos Liotti Assistente Social Regime CLT 30 

Graziele Morelli Relações Institucionais Prestadora 

de Serviços 

e voluntária 

30 

Maria Eduarda Dias 

Gonçalves 

Cuidadora Social Regime CLT 20 

Rafaela Gaspar Dias Auxiliar de Limpeza Regime CLT 44 

Sara Vital Educadora Social Regime CLT 44 

Saulo da Silva Cardoso 

Rocha  

Facilitador da Oficina de 

Judô 

Prestador de Serviços – 

Projeto Transformando 

Vidas – Associação 

Judô Corpore Sano – 

Edital CMDCA 

2025/2026 

10 

 

Obs: (1) Facilitador da Oficina de Culinária - SCFV 06 a 14 anos: Contrato de prestação de serviços por 

tempo indeterminado, vigente desde 01/06/2023. 

(2) Facilitador da Oficina de Capoeira – SCFV 06 a 14 anos: Edital Proac 52926 – Arte & Ginga Edição 6º, 

vigência de 01/08/2025 a 31/07/2026. 

(3) Facilitador da Oficina de Judô – SCFV 06 a 14 anos: Termo de Colaboração Edital CMDCA nº 094/2025 

da Associação de Judô Corpore Sano, vigência 01/07/2025 a 30/06/2026. 

● 2.8 - Articulação com a Rede de Serviços (Descrever quais ações realizou ações em conjunto com o 

Sistema de Garantia de Direitos e demais serviços municipais ou intermunicipais). 

 

No mês de outubro a OSC participou da plenária do CMAS para informações sobre os serviços da 

rede protetiva. A coordenação participou do evento sobre Penas alternativas que teve como objetivo 

informar sobre os requisitos de parceria para as OSCs interessadas em participar do programa, o 

perfil dos apenados e como funciona o fluxo de trabalho entre a OSC e a CPMA. Além disso, 

participamos da Reunião de Rede organizada pelo CRAS 3 com a participação das OSCs do território 

e serviços de saúde. Neste encontro foi discutido as demandas de cada serviço e iniciamos o 

calendário de eventos e reuniões previstas para 2026. 

 



 

 

 

● 2.9 - Forma de Participação das Crianças e Adolescentes (Descrever como foi a participação das 

crianças, adolescentes e famílias na construção, desenvolvimento do trabalho, na avaliação e 

monitoramento da qualidade dos serviços prestados, demonstrando as estratégias que foram utilizadas). 

 

No mês de outubro foram realizadas rodas de conversas com os participantes para avaliação da rotina 

na OSC, conversamos sobre comportamento, expectativas sobre passeios e eventos, as dificuldades 

e as boas experiências em relação às atividades de capoeira, judô e culinária e também sobre o lanche 

oferecido pela Instituição. As crianças contribuíram com suas ideias e sugestões, principalmente 

sobre o cardápio, os feedbacks foram colocados em discussão durante a reunião de equipe mensal 

realizada pela coordenação do Instituto. A equipe técnica formulou um questionário social pensando 

na atualização de informações e dados familiares necessários para rematricula 2026 e aplicou durante 

a reunião de pais e responsáveis. O formulário foi realizado via Google Forms com o preenchimento 

orientado pela assistente social.  

 

● 2.10 - Monitoramento e Avaliação (Descrever como este projeto foi monitorado e avaliado pela equipe 

da Organização e/ou por órgãos externos. Indicar quais foram os instrumentos utilizados para o registro 

das informações, quais os meios de verificação que foram utilizados e a periodicidade das avaliações, 

conforme item 5.2 do Plano de Trabalho). 

 

Como parte do processo de monitoramento e aprimoramento das ações desenvolvidas no âmbito do 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos, foi realizada uma capacitação voltada à 

equipe técnica e aos educadores sociais, abordando o tema “Bullying e seus impactos na infância e 

autoestima”. A atividade teve como objetivo principal ampliar o conhecimento dos profissionais 

acerca das manifestações do bullying no contexto infanto juvenil, suas consequências emocionais e 

sociais, e as estratégias de prevenção e enfrentamento no trabalho social com famílias e crianças. 

Durante a capacitação, foram discutidos os conceitos de bullying, suas formas de ocorrência (verbal, 

física, psicológica e virtual) e o impacto direto que tais práticas exercem sobre o desenvolvimento 

da autoestima e das relações interpessoais das crianças. Também foi enfatizado o papel do educador 

social e da equipe técnica na identificação precoce de comportamentos de violência entre pares, no 

acolhimento das vítimas e no trabalho preventivo junto às famílias e à comunidade. A capacitação 

foi ministrada pela pedagoga e psicanalista Valéria de Faria e mostrou-se relevante, contribuindo 

significativamente para o aprimoramento técnico da equipe, já que o maior desafio levantado pelos 

educadores, é o comportamento agressivo dos usuários atendidos.   

 



 

 

● 2.11 – Capacitação Continuada (Descrever as ações de capacitação dos profissionais realizadas no 

mês/quadrimestre. Caso não realizado, escrever não houve). 

 

Capacitação - Percursos do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos, ministrada por 

Emilson Molina. 

 

Capacitação - Tema: Bullying  - Ministrado pela pedagoga e psicanalista Valéria de Faria - Carga 

horária: 03 horas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. DECLARAÇÃO 

 

Na qualidade de representante legal da instituição, declaro sob as penas da lei, que as informações 

prestadas neste documento são expressão da verdade e possuem Fé Pública. 

 

 

Ribeirão Preto, 13 de novembro de 2025. 

 

 

 

 



 

 

 

___________________________________________ 

Nome do técnico responsável  

 

 

 

___________________________________________ 

 

Nome do Representante Legal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ANEXO I 

LISTA NOMINAL DE CRIANÇAS E ADOLESCENTES ATENDIDOS 
 NOME COMPLETO DATA DE 

NASCIMENTO 

RG ou CPF DATA DE ENTRADA DATA DE SAÍDA 

1 Alana Beatriz Silva dos Santos 22/01/2019 564.404.588-92 03/02/2025  

2 Ana Beatriz de Souza Bordon 17/06/2015 507.395.668-06 09/09/2021  

3 Agatha Vitória Monroe Sena 29/07/2015 547.501.938-01 18/09/2025  

4 Bianca Cristina Souza Bordon 20/07/2013 507.396.528-00 09/09/2021  

5 Davi Roberto Crescendo Martins 03/03/2016 510.141.728-96 10/07/2021  

6 Eduardo de Oliveira Sousa 19/01/2014 545.377.338-37 18/02/2025  

7 Eloah Vitória Oliveira Xavier 29/03/2013 568.012.068-26 11/07/2020  

8 Emanuelly Carolina Carvalho 11/06/2013 574.506.038-70 11/07/2020 17/09/2025 

9 Emanuelly Vitória Jacinto Martines 12/08/2014 573.692.468-41 28/10/2024 20/10/2025 

10 Emanuelly Martins dos Santos 10/09/2016 21388606056 01/08/2025  

11 Erlon Jean Rezende da Silva 20/09/2015 612.170.568-07 01/09/2025  

12 Gabriela Dias de Oliveira 13/10/2014 900.589.988-37 12/04/2021  

13 Gabriel dos Santos Fialho 04/01/2015 240.413.678-08 05/08/2022  

14 Giovanna Beatriz Beraldo de Lima 25/06/2014 574.725.768-40 05/08/2025  

15 Hugo Gabriel Silva dos Santos 27/03/2013 477.618.958-56 05/08/2025  

16 Isabela Dias de Oliveira 13/10/2014 900.589.978-65 12/04/2021  

17 Isac Renan Ribeiro de Oliveira 02/05/2013  15/01/2024  

18 José Arthur da Silva Gomes 21/02/2012  20/02/2025  

19 Joyce Cristina Belisario de Oliveira 21/12/2012 561.290.678-10 05/08/2025  

20 Jhonatan Vinicius Martins do Amor 

Divino 

18/05/2018 550.955.248-48 01/08/2025  

21 Kailany Vitória Francisco Nascimento 12/08/2013 60.153.601-0 15/09/2023  

22 Kauan Henrique Ongilio da Hora 18/05/2015 900.065.888-83 22/05/2025  



 

 

23 Laiza da Silva Inácio 28/01/2016 553.666.408-57 08/11/2022  

24 Lays da Silva Inacio 07/10/2012 553.671.988-21 08/11/2022  

25 Layane Karina Pereira Ferreira 06/04/2018 548.226.838-18 14/04/2025  

26 Lucas Gabriel Rodolpho Martins de 

Castro 

12/09/2012 600.321.418-07 05/08/2025 

 

 

27 Lucas Gabriel Wiermann Ramos 16/08/2014 506.095.018-28 01/07/2025  

28 Luisa Vitoria Ferreira dos Santos 20/11/2015 599.748.648-60 01/08/2025  

29 Maria Izabela Dias 18/04/2012 599.678.888-81 04/02/2025  

30 Melissa Maria Rosangela de Oliveira 

Anastasio 

16/07/2013  498.455.628-50 05/08/2025  

31 Nayron Kevin Nunes da Silva 04/03/2013  622.498.463-83 26/03/2025  

32 Paolla Ramos de Oliveira 23/08/2014 507.201.708-77 15/09/2020  

33 Pedro Henrique Dias de Oliveira 16/02/2016 509.286.878-30 12/04/2021  

34 Rebert da Silva Domiciano 07/01/2018 540.635.398-57 11/02/2025  

35 Robert da Silva Domiciano 20/07/2015 554.152.218-83 11/02/2025  

36 Sophia Emanuelle Silva dos Santos 07/01/2017 522.568.838-17 05/02/2025  

37 Thalles Alexsandro da Silva Nogueira 08/12/2014 244.351.948-13 17/10/2024  

38 Thayara Danielly Oliveira Martins 08/10/2018 558.896.078-55 21/03/2025  

39 Valentina Silva Furtado 29/07/2016  515.871.388-08 26/06/2023  

40 Yasmin Regina da Silva Moreira 04/07/2016 514.738.758-70 30/04/2025  

41 Yssis Karolayne Vieira Peixoto 09/06/2015 600.171.118-62 04/07/2020  

 


