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1. IDENTIFICAÇÃO DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL – OSC 

Razão Social da OSC: Instituto Íris de Luz 

Nome Fantasia (se houver): Instituto Íris de Luz 

CNPJ: 08.571.676/0001-47 

Endereço: Rua Appa nº 500  

Bairro: Monte Alegre 

CEP: 14.051- 060         Município: Ribeirão Preto              UF: SP 

E-mail: social@institutoirisdeluz.ong.br / diretoria@institutoirisdeluz.ong.br  

Telefone Institucional: 16 9.9404-6877 ou 16 9.9137-6192 

 DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL: 

Nome Completo: Messias Antônio de Oliveira 

Data de Nascimento: 27/03/1960 

RG: 11.853.076-8                                        Órgão Expedidor: SSP 

CPF: 006.986.208.79 

Endereço: Rua Dr. Francisco Augusto César, nº 775 

Bairro: Jardim Irajá 

CEP: 14020-530                     Município: Ribeirão Preto                        UF: SP 

Telefone: (16) 9.9185-8470   E-mail: maoliveira0918@gmail.com 

Período do Mandato: 27/03/2027 

 
2. INFORMAR E DESCREVER SE HOUVE ALTERAÇÕES ESTATUTÁRIAS NO PERÍODO DE REFERÊNCIA DESTE 
RELATÓRIO:  
(X) Não 

(   ) Sim, data da última alteração: ___/___/___ 

mailto:social@institutoirisdeluz.ong.br
mailto:diretoria@institutoirisdeluz.ong.br
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3. TIPOLOGIA E IDENTIFICAÇÃO DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL:  
(X) Proteção Social Básica 
(    ) Proteção Social Especial Média Complexidade 
(    ) Proteção Social Especial Alta Complexidade 
(    ) Assessoramento 
(    ) Defesa e Garantia de Direitos 
 
Nome tipificado da oferta: Iluminando Caminhos  
CNPJ: 08.571.676/0001-47  
Endereço completo da oferta: Rua Appa nº 500 – Monte Alegre 
E-mail Institucional da oferta: social@institutoirisdeluz.ong.br / diretoria@institutoirisdeluz.ong.br 
Telefone Institucional da oferta: (16) 9.9137-6192 ou (16) 9.9404-6877 
Nome completo do responsável técnico pela oferta: Giovanna dos Santos Liotti 
Formação Acadêmica: Serviço Social 
Cargo/Função: Assistente Social 
Registo no Conselho de Classe (se for o caso): CRESS: 64.450 
 
3.1. DESCRIÇÃO DA OFERTA:  
O Programa Íris de Luz está em conformidade com a resolução nº 109, de 11 de novembro de 2009, intitulada como 
“Tipificação Nacional dos Serviços Socioassistenciais”, a qual abrange o Serviço de Convivência e Fortalecimento de 
Vínculos para Crianças e Adolescentes de 06 a 17 anos e 11 meses, no contraturno escolar. 
 Abaixo especificamos o formato de cada oficina:  
1.Íris em Movimento – Foco em Percursos do SCFV 06 a 14 anos  
2.Íris em Movimento – Foco em Atividades Lúdicas 
3.Íris em Movimento – Foco em Música  
4.Íris em Movimento – Alimentando Amizades  
5.Íris em Movimento – Foco em Percursos do SCFV 06 a 14 anos  
6. Íris em Movimento - Foco em Inclusão digital e Mundo do Trabalho 
7.Íris em Rede (Tempo Técnico)  
8. Programação Especial de Férias - Sendo que esta atividade ocorre somente nos meses de janeiro e julho. 
9. Aniversariantes do Mês 
 
Em 18 de agosto, foi realizado o apostilamento do Termo de Colaboração nº 155, com alterações no cronograma das 
atividades ofertadas:  
 
1.Íris em Movimento: Oficina de Arte & Cultura (Culinária e Capoeira) para usuários de 06 a 14 anos  
2.Íris em Movimento Oficina de Esporte & Lazer (Judô) para usuários de 06 a 14 anos  
3.Oficina MUNDO DO TRABALHO para usuários de 15 a 17 anos e 11 meses 
4.Oficina Identidade em Rede: comunicação, vínculos e diversidade para usuários de 15 a 17 anos  
5.Aniversariantes do Mês para usuários de 06 a 17 anos  
6.Programação Especial de Férias (nos meses de janeiro e julho) para usuários de 06 a 17 anos  

mailto:social@institutoirisdeluz.ong.br
mailto:diretoria@institutoirisdeluz.ong.br
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3.2. PÚBLICO ATENDIDO: 
Atender 40 crianças e adolescentes na faixa etária de 06 a 17 anos e 11 meses, de ambos os sexos e gêneros que 
estejam em situação de vulnerabilidade ou risco sociofamiliar, em especial: 
Crianças e adolescentes encaminhados pelos serviços da Proteção Social Especial: Programa de Erradicação do 
Trabalho Infantil (PETI); Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos (PAEFI); 
Crianças e adolescentes em situação de acolhimento ou que já retornaram ao convívio familiar após medida protetiva 
de acolhimento; 
Crianças e adolescentes com deficiência, com prioridade para as beneficiárias do BPC; 
Crianças e adolescentes cujas famílias são beneficiárias de programas de transferência de renda; 
Crianças e adolescentes de famílias com precário acesso à renda e a serviços públicos. 
Adolescentes pertencentes às famílias beneficiárias de programas de transferência de renda: 
Adolescentes egressos de medidas socioeducativas ou em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto; 
Adolescentes em cumprimento ou egressos de medida de proteção do Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA, 
1990); 
Adolescentes do Programa de Erradicação do Trabalho Infantil (PETI) ou adolescentes egressos ou vinculados a  
programas de combate à violência e ao abuso e à exploração sexual; 
Adolescentes de famílias com perfil de programas de transferência de renda; 
Adolescentes fora da escola ou com defasagem escolar superior a dois anos. 
 
Ao longo do ano de 2025, o Instituto Íris de Luz atendeu ao público com o seguinte perfil:  

 
Forma de acesso de usuários do período da manhã: 

 
Legenda: 
Público advindo de demanda espontânea: 70% 
Público advindo de Busca ativa: 10% 
Público advindo de encaminhamentos do CRAS 3: 20% 
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Forma de acesso de usuários do período da tarde: 

 
Legenda: 
Público advindo de demanda espontânea: 70% 
Público advindo de busca ativa: 15% 
Público advindo de encaminhamentos CRAS 3: 10% 
Público advindo de encaminhamentos CRAS 4: 5% 
 
Usuários do período da manhã que recebem benefícios sociais como Bolsa Família, Benefício de Prestação 
Continuada (BPC) e Pensão por morte: 

 
               Legenda: 
               Usuários beneficiários do Bolsa Família: 84,21% 
               Usuários beneficiários de outros benefícios sociais: 15,79% 
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Usuários do período da tarde que recebem benefícios sociais como Bolsa Família, Benefício de Prestação 
Continuada (BPC) e Pensão por morte: 

 
Legenda: 
Usuários beneficiários do Bolsa Família: 92,86% 
Usuários beneficiários de outros benefícios sociais: 7,14% 
 

Observações: Em relação ao público que informaram algum tipo de deficiência, temos 02 usuários com TEA 
(transtorno do espectro autista); 01 usuário com deficiência visual parcial, isto é, com perda de 80% da visão de um 
dos olhos e 01 usuário com deficiência auditiva. Ainda com relação à saúde, temos 01 usuário acompanhado pelo 
CAPSIJ com laudo médico de TDAH e TOD. 
 

Forma de acesso dos usuários de 15 a 17 anos: 
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Legenda:  
Público advindo de demanda espontânea: 73,68% 
Público advindo por busca ativa: 5,26% 
Público advindo do CRAS 3: 15,79% 
Público advindo do CRAS 4: 5,26% 
 
Usuários de 15 a 17 anos que recebem benefícios sociais como Bolsa Família, Benefício de Prestação Continuada 
(BPC) e Pensão por morte: 
 

 
 

Legenda: 
Usuários beneficiários do Bolsa Família: 87,5% 
Usuários beneficiários de outros benefícios sociais: 12,5% 
 
 
3.2.1. CAPACIDADE DE ATENDIMENTO: 
Capacidade física para atendimento de 50 crianças e 20 adolescentes. 
 
 
3.2.2. NÚMERO DE USUÁRIOS ATENDIDOS REFERENTE A CAPACIDADE: 

Janeiro de 2025:  
Em janeiro, tivemos 39 usuários de 06 a 14 anos inscritos no SCFV, sendo que neste mês foi executada a 
programação de férias da qual a presença é opcional. Assim, 17 usuários de 06 a 14 anos participaram da 
programação, realizada somente no período da tarde. 
Tarde: 17 usuários inscritos, sendo 14 (quatorze) com idade entre 06 a 11 anos e 03 (três) usuários entre 
12 a 14 anos. Sendo 9 (nove) usuários do gênero feminino e 8 (oito) usuários do gênero masculino. 
Projeto Web Luz (SCFV de 15 a 17 anos): Os usuários desta faixa etária estiveram de férias durante todo o mês de 
janeiro. 
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Fevereiro de 2025:  
Em fevereiro, tivemos 45 usuários de 06 a 17 anos inscritos no SCFV, sendo que:  
Manhã: 16 usuários inscritos com idades de 06 a 10 anos, sendo 9 (nove) usuários do gênero feminino e 7 
(sete) usuários do gênero masculino. 
Tarde: 14 usuários inscritos com idade de 11 a 14 anos, sendo 9 (nove) usuários do gênero feminino e 5 
(cinco) usuários do gênero masculino. 
Projeto Web Luz (SCFV de 15 a 17 anos): 15 usuários inscritos com idades de 15 a 17 anos, sendo 7 (sete) 
usuários do gênero feminino e 8 (oito) usuários do gênero masculino. 
 

Março de 2025:  
Em março, tivemos 44 usuários de 06 a 17 anos inscritos no SCFV, sendo que:  
Manhã: 15 usuários inscritos com idades de 06 a 10 anos, sendo 8 (oito) usuários do gênero feminino e 7 
(sete) usuários do gênero masculino. 
Tarde: 14 usuários inscritos com idade de 11 a 14 anos, sendo 9 (nove) usuários do gênero feminino e 5 
(cinco) usuários do gênero masculino. 
Projeto Web Luz (SCFV de 15 a 17 anos): 15 usuários inscritos com idades de 15 a 17 anos, sendo 7 (sete) 
usuários do gênero feminino e 8 (oito) usuários do gênero masculino. 
 
Abril de 2025:  
Manhã: 15 usuários inscritos com idades de 06 a 10 anos, sendo 10 (dez) usuários do gênero feminino e 5 
(cinco) usuários do gênero masculino. 
Tarde: 15 usuários inscritos com idade de 11 a 14 anos, sendo 09 (nove) usuários do gênero feminino e 6 
(seis) usuários do gênero masculino. 
Projeto Web Luz (SCFV de 15 a 17 anos): 20 usuários inscritos com idades de 15 a 17 anos, sendo 12 (doze) 
usuários do gênero feminino e 8 (oito) usuários do gênero masculino. 
 
Maio de 2025:  
Manhã: 15 usuários inscritos com idades de 06 a 10 anos, sendo 10 (dez) usuários do gênero feminino e 5 
(cinco) usuários do gênero masculino. 
Tarde: 15 usuários inscritos com idade de 11 a 14 anos, sendo 09 (nove) usuários do gênero feminino e 6 
(seis) usuários do gênero masculino. 
Projeto Web Luz (SCFV de 15 a 17 anos): 18 usuários inscritos com idades de 15 a 17 anos, sendo 10 (dez) 
usuários do gênero feminino e 8 (oito) usuários do gênero masculino. 
 
Junho de 2025:  
Manhã: 15 usuários inscritos com idades de 06 a 10 anos, sendo 10 (dez) usuários do gênero feminino e 5 
(cinco) usuários do gênero masculino. 
Tarde: 15 usuários inscritos com idade de 11 a 14 anos, sendo 09 (nove) usuários do gênero feminino e 6 
(seis) usuários do gênero masculino. 
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Projeto Web Luz (SCFV de 15 a 17 anos): 19 usuários inscritos com idades de 15 a 17 anos, sendo 11 (onze) 
usuários do gênero feminino e 8 (oito) usuários do gênero masculino. 
 
Julho de 2025: 
Manhã: 15 usuários inscritos com idades de 06 a 10 anos, sendo 10 (dez) usuários do gênero feminino e 5 
(cinco) usuários do gênero masculino. 
Tarde: 15 usuários inscritos com idade de 11 a 14 anos, sendo 09 (nove) usuários do gênero feminino e 6 
(seis) usuários do gênero masculino. 
Projeto Web Luz (SCFV de 15 a 17 anos): 19 usuários inscritos com idades de 15 a 17 anos, sendo 11 (onze) 
usuários do gênero feminino e 8 (oito) usuários do gênero masculino. 
 
Agosto de 2025:  
Manhã: 20 usuários inscritos com idades de 06 a 14 anos, sendo 13 (treze) usuários do gênero feminino e 7 
(sete) usuários do gênero masculino. 
Tarde: 20 usuários inscritos com idade de 06 a 14 anos, sendo 12 (doze) usuários do gênero feminino e 8 
(oito) usuários do gênero masculino. 
Projeto Web Luz (SCFV de 15 a 17 anos): 19 usuários inscritos com idades de 15 a 17 anos, sendo 11 (onze) 
usuários do gênero feminino e 8 (oito) usuários do gênero masculino. 
 
Setembro de 2025:  
Manhã: 20 usuários inscritos com idades de 06 a 14 anos, sendo 13 (treze) usuários do gênero feminino e 7 
(sete) usuários do gênero masculino. 
Tarde: 21 usuários inscritos com idade de 06 a 14 anos, sendo 12 (doze) usuários do gênero feminino e 9 
(nove) usuários do gênero masculino. 
Projeto Web Luz (SCFV de 15 a 17 anos): 20 usuários inscritos com idades de 15 a 17 anos, sendo 11 (onze) 
usuários do gênero feminino e 9 (nove) usuários do gênero masculino. 
 
Outubro de 2025: 
Manhã: 20 usuários inscritos com idades de 06 a 14 anos, sendo 13 (treze) usuários do gênero feminino e 7 
(sete) usuários do gênero masculino. 
Tarde: 20 usuários inscritos com idade de 06 a 14 anos, sendo 11 (onze) usuários do gênero feminino e 9 
(nove) usuários do gênero masculino. 
Projeto Web Luz (SCFV de 15 a 17 anos): 19 usuários inscritos com idades de 15 a 17 anos, sendo 10 (dez) 
usuários do gênero feminino e 9 (nove) usuários do gênero masculino. 
 
Novembro de 2025: 
Manhã: 20 usuários inscritos com idades de 06 a 14 anos, sendo 13 (treze) usuários do gênero feminino e 7 
(sete) usuários do gênero masculino. 
Tarde: 20 usuários inscritos com idade de 06 a 14 anos, sendo 11 (onze) usuários do gênero feminino e 9 
(nove) usuários do gênero masculino. 



 

 
 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES CMAS/RP 
 

RELATÓRIO REFERENTE AO PERÍODO: janeiro a dezembro de 2025 
 

N° DE INSCRIÇÃO NO CMAS/RP: 02 

 

9 

 

Projeto Web Luz (SCFV de 15 a 17 anos): 19 usuários inscritos com idades de 15 a 17 anos, sendo 10 (dez) 
usuários do gênero feminino e 9 (nove) usuários do gênero masculino. 
 
Dezembro de 2025: 
Manhã: 20 usuários inscritos com idades de 06 a 14 anos, sendo 13 (treze) usuários do gênero feminino e 7 
(sete) usuários do gênero masculino. 
Tarde: 20 usuários inscritos com idade de 06 a 14 anos, sendo 11 (onze) usuários do gênero feminino e 9 
(nove) usuários do gênero masculino. 
Projeto Web Luz (SCFV de 15 a 17 anos): 19 usuários inscritos com idades de 15 a 17 anos, sendo 10 (dez) 
usuários do gênero feminino e 9 (nove) usuários do gênero masculino. 
 
Observação: A maioria dos usuários atendidos estão inscritos no CadÚnico e são beneficiários de benefícios 
sociais de transferência de renda, como o Bolsa Família, por exemplo. Em relação à educação, todos estão 
matriculados e frequentes em escolas públicas e apresentam dificuldade em ler e escrever, principalmente 
o público de 06 a 14 anos.  As famílias atendidas estão em situação de vulnerabilidade social, e se localizam 
nas imediações do Instituto Íris de Luz, sendo que a maioria reside nas comunidades próximas ao bairro 
Monte Alegre. 
 
3.3. EXISTE(M) PARCERIA(S) FIRMADA(S) COM A SEMAS PARA O DESENVOLVIMENTO DESTA OFERTA 
SOCIOASSISTENCIAL? 
(   ) Não 

(X) Sim, data(s) de vigência do(s) termo(s) de colaboração e/ou fomento: 01/01/2025 a 31/12/2025 

Indicar o n° do referido termo: TC 155   TC 100 - FMDCA 

Valor do repasse público mensal referente ao termo supra indicado: R$  R$   210.855,52  
 

3.4. ORIGEM DOS RECURSOS  
Deverá ser descrito no quadro abaixo como a instituição sustentou o desenvolvimento desta oferta socioassisten-
cial - doação, termos de colaboração/fomento com o poder público, parcerias com empresas privadas, entre ou-
tros. 

Pessoa Jurídica Valores R$ % 
Pessoa 
Física 

Valores R$ % 
Verbas 
Públicas 

Valores R$ % 

FUNDAFRESP  R$   50.000,00  11,1 OUTROS  R$ 61.491,80  13,69 SEMAS  R$  120.000,00  26,8 

SEDS   R$   44.100,06  9,82       FMDCA  R$    90.855,52  20,2 

OUTROS  R$   20.332,20  4,52       MPT  R$    62.074,51  13,8 

 
3.4.4. DEMANDA REPRIMIDA: 

Janeiro de 2025: Total de 20 crianças e adolescentes em lista de espera. 
Fevereiro de 2025: Total de 21 crianças e adolescentes em lista de espera. 
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Março de 2025: Total de 17 crianças e adolescentes em lista de espera. 
Abril de 2025: Total de 20 crianças e adolescentes em lista de espera. 
Maio de 2025: No mês de maio não houve novos encaminhamentos para a lista de espera através do CRAS 
3. 
Junho de 2025: No mês de junho não houve novos encaminhamentos na lista de espera através do CRAS 3. 
Julho de 2025: No mês de julho não houve novos encaminhamentos na lista de espera através do CRAS 3. 
Agosto de 2025: No mês de agosto não houve novos encaminhamentos para a lista de espera através do 
CRAS 3. Em relação à demanda espontânea, foram realizados dois atendimentos para lista de espera.  
Setembro de 2025: Total de 05 crianças e adolescentes em lista de espera. 
Outubro de 2025: Total de 02 crianças e adolescentes em lista de espera. 
Novembro de 2025: Total de 03 crianças e adolescentes em lista de espera.  
Dezembro de 2025: No mês de dezembro não tivemos novos encaminhamentos de usuários através do CRAS 3. No 
momento, todas as vagas do SCFV de 06 a 14 anos estão preenchidas, os candidatos em espera serão inseridos no 
projeto de acordo com a prioridade do caso quando houver novas vagas em aberto.  
 
3.4.5. LISTA NOMINAL USUÁRIOS ATENDIDOS– Inserir quantas linhas forem necessárias.  
(Considerar, para resposta, o período de referência do presente Relatório (ex. Janeiro a dezembro 2025) 
   

NOME 
COMPLETO 

DATA DE 
NASCIMENTO 

NIS OU CPF GRAU DE 
DEPENDÊNCIA 
(APENAS 
SERVIÇOS ILPI) 

DATA DE 
ENTRADA 

DATA DE 
SAÍDA 

MOTIVO DA 
SAÍDA 

1 
ALLYCIA RAFAELA 
CAMPOS BORGES 

01/06/2017 23788420185 - 16/10/23  01/02/25 
Alteração - 
período 
escolar 

2 ALANA BEATRIZ 
SILVA DOS 
SANTOS 

22/01/2019 
564.404.588-
92 

- 03/02/25   

3 ANA BEATRIZ DE 
SOUZA BORDON 

17/06/2015   23717639125 - 18/01/22   

4 AGATHA VITÓRIA 
MONROE SENA 

29/07/2015 54750193801 - 18/09/25   

5 BIANCA CRISTINA 
DE SOUZA 
BORDON 

20/07/2013 23694786844 - 05/08/21   

6 
BIANCA PEREIRA 29/06/2014 

Não 
informado 

- 22/04/25   

7 BRENO RAFAEL 
BARBOSA DOS 
SANTOS 

16/07/2017 21304490205 - 11/09/23 01/02/25 
Alteração - 
período 
escolar 

8 DAVID ROBERTO 
CRESCENCIO 
MARTINS 

03/03/2016 21342014830 - 10/07/20   
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9 ELOAH VITORIA 
OLIVEIRA XAVIER 

29/03/2013 23841543843  - 01/04/19   

10 EMANUELLY 
VITORIA 
CAMPOS  

16/01/2012 21272040749 - 20/11/22 01/02/25 
Alteração - 
período 
escolar 

11 EMANUELLY 
VITORIA JACINTO 
MARTINÊS 

12/08/2014 23891458319 - 13/05/25 20/10/25 
Mudança de 
bairro 

12 EMANUELLY 
CAROLINA 
CARVALHO 

11/06/2013 23674730827 - 14/01/20  17/09/25 
Solicitação 
familiar 

13 EMANUELLY 
MARTINS DOS 
SANTOS 

10/09/2016 21388606056 - 01/08/25   

14 EDUARDO DE 
OLIVEIRA SOUSA 

19/01/2014 23665282957 - 18/02/25   

15 ERLON JEAN 
REZENDE DA 
SILVA 

20/09/2015 
612.170.568-
07 

- 01/09/25   

16 GABRIELA DIAS 
DE OLIVEIRA 

13/10/2014 23733564029 - 26/02/21   

17 GABRIEL DOS 
SANTOS FIALHO 

04/01/2015 23752697128 - 05/08/22   

18 GIOVANNA B. 
BERALDO DE 
LIMA 

25/06/2014  
574.725.768-
40 

- 01/08/25   

19 HUGO GABRIEL 
SILVA DOS 
SANTOS 

27/03/2013 
477.618.958-
56 

- 01/08/25   

20 ISABELA DIAS DE 
OLIVEIRA 

13/10/2014 23733564010 - 26/02/21    

21 ISAC RENAN 
RIBEIRO DE 
OLIVEIRA 

02/05/2013 
Não 
informado 

- 24/04/24   

22 JHEMILLY 
LAUANY DA SILVA 
CRESCÊNCIO 
MARTINS  

23/03/2011 22012647897 - 26/11/19   

23 JOSÉ ARTHUR DA 
SILVA GOMES 

21/02/2013 Não possui - 20/02/25   

24 JOYCE C. 
BELISARIO 
OLIVEIRA 

21/12/2012 
561.290.678-
10 

- 01/08/25   

25 JHONATAN V. 
MARTINS 

18/05/2018 23834953942 - 01/08/25   
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26 KAILANY VITÓRIA 
FRANCISCO 
NASCIMENTO 

12/08/2013 Não possui - 11/10/23   

27 KAUÃ HENRIQUE 
BARBOSA ALVES 

08/03/2012 22824426364  11/09/23 01/02/25 
Solicitação 
familiar 

28 KAUAN 
HENRIQUE 
ONGILIO DA 
HORA 

18/05/2015 16468853193 - 13/02/25   

29 LAIZA DA SILVA 
INACIO  

28/01/2016 21394802724 - 16/11/22   

30 LAYS DA SILVA 
INACIO 

07/10/2012  21394796015  08/11/22   

31 LAIANE KARINA 
PEREIRA 
FERREIRA 

06/04/2018 
Não 
informado 

- 22/04/25   

32 LORENZO 
CARNEIRO DA 
SILVA 

28/08/2016 23760621704 - 01/07/24 01/02/25 
Solicitação 
familiar 

33 LUCAS GABRIEL 
RODOLPHO 
MARTINS DE 
CASTRO 

12/09/2012 22821326709 - 26/07/23   

34 LUCAS GABRIEL 
WIERMMAN 
RAMOS 

16/08/2014 
506.095.018-
28 

- 01/08/25   

35 LUÍSA VITORIA 
FERREIRA DOS 
SANTOS 

20/11/2015 
599.748.648-
60 

- 01/08/25   

36 MARIA EDUARDA 
DIAS GONÇALVES 

12/06/2008 
não 
informado 

- 27/01/25 01/09/25 
Jovem 
Aprendiz 

37 MARIA EDUARDA 
CANDIDO 
DOMICIANO 

06/11/2011 12735199152 - 01/06/25   

38 MARIA IZABELA 
DIAS 

18/04/2012 
não 
informado 

 27/01/25   

39 MAYA VICTORIA 
MENEZES 
VALADARES 
RAFAEL 

02/02/2018 21370527847 - 06/02/25 18/03/25 

Solicitação 
familiar por 
motivos de 
saúde. 

40 MELISSA MARIA 
R. OLIVEIRA. A. 

16/07/2013 
498.455.628-
50 

- 01/08/25   

41 MICAEL DAVID 
BEVILACQUA 

19/03/2011 22813527563 - 19/05/23   

42 MURILO DE 
SOUZA WOLANDI 
SANTOS 

26/12/2015 Não possui - 03/02/25 01/04/25 
Mudança de 
endereço 
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43 NATHAN 
BENEDICTO 
CAMPOS 

29/06/2014 23839764609 - 11/08/23 01/04/25 
Mudança de 
endereço 

44 PAOLLA RAMOS 
DE OLIVEIRA 

23/08/2014 23707233568 - 15/09/20   

45 PEDRO 
HENRIQUE DIAS 
DE OLIVEIRA 

16/02/2016 23755797662 - 12/04/21   

46 REBERT DA SILVA 
DOMICIANO 

07/01/2018 23891422616 - 11/02/25   

47 ROBERT DA SILVA 
DOMICIANO 

20/07/2015 23891422616 - 11/02/25   

48 SOPHIA 
EMANUELLE 
SILVA DOS 
SANTOS 

07/01/2017  
522.568.838-
17 

- 05/02/25   

49 THALLES 
ALEXSANDRO DA 
SILVA NOGUEIRA 

28/10/24 23771668294  - 28/10/24   

50 VALENTINA SILVA 
FURTADO 

29/07/2016 23792349678 - 26/06/23   

51 

VICTOR DA SILVA 
INACIO 

17/09/2010  21394781131 - 08/11/22 01/04/25 

Alteração 
horário 
escolar - 
período 
integral 

52 VICTOR HUGO 
PEREIRA DE JESUS 
MATOS 

26/08/2011 
Não 
informado 

- 01/07/24   

53 YASMIN REGINA 
DA SILVA 
MOREIRA 

04/07/2016 
514.738.758-
70 

- 17/02/25   

54 YSSIS KAROLAYNE 
VIEIRA PEIXOTO 

09/06/2015 23760610885 - 04/07/20   

55 ANA BEATRIZ DOS 
SANTOS LIMA 

16/12/2008 
587.300.468-
40 

- 01/08/25   

56 ANA LAURA 
CUNHA DINIZ 
VIEIRA 

20/10/2010 
480.548.258-
38 

- 18/02/25   

57 BIANCA DA SILVA 
NOGUEIRA 

18/01/2010 21253850382  - 28/10/24 01/10/25 
Solicitação 
familiar 

58 CRISTIANO 
RONALDO ALVES 
RIBEIRO 
BARBOSA 

06/04/2011 
597.571.198-
30 

- 23/09/25   
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59 EDUARDO KAWÃ 
CÂNDIDO 
DOMICIANO 

06/09/2007 12735199152 - 21/02/25 01/10/25 
Atingiu 
maioridade 

60 GABRIELI 
RODRIGUES 
MOREIRA SILVA 

27/07/2009 
Não 
informado 

- 22/04/25 01/06/25 
Solicitação 
familiar 

61 GEOVANA FELIX 
DOS SANTOS 

11/10/2010 16324080685 - 22/04/25   

62 JOÃO GABRIEL 
ONGILIO DA 
HORA 

02/07/2010 16468853193 - 27/01/25   

63 JHENY GABRIELLI 
PEREIRA DE JESUS 

24/01/2008 
não 
informado 

- 03/05/24   

64 KAIO GABRIEL 
FERREIRA 

01/10/2010 21438519119 - 27/01/25   

65 KAYKY DE 
OLIVEIRA SOUSA 

16/02/2009 16334556364 - 22/05/23   

66 
LAÍS GABRIELA 
RODRIGUES 
FORGGIA 

18/11/2009 
506.419.878-
70 

- 14/02/25 01/08/25 

Iniciou novo 
curso em 
outra 
instituição 

67 LAURA BEATRIZ 
WIERMMAN 
RAMOS 

27/02/2010 
470.009.228-
93 

- 01/08/25   

68 LUÍS MIGUEL 
RODOLPHO 
MARTINS DE 
CASTRO 

02/12/2010 22802020748 - 26/07/2023 01/02/25 
Alteração 
período 
escolar 

69 MATHEUS FELIPE 
INACIO 
RODRIGUES 

23/02/2007 16514309683 - 30/03/23 01/10/25 
Atingiu 
maioridade 

70 PEDRO OTÁVIO 
DE PAULA 
SACARDO 

05/04/2010 
não 
informado 

- 16/04/24 01/02/25 
Solicitação 
familiar 

71 RAIELLI 
NASCIMENTO DE 
SOUZA 

27/05/2010 
não 
informado 

- 18/02/25   

72 THAYARA 
DANIELLY 
OLIVEIRA 
MARTINS 

08/10/2018 20498458754 - 24/03/25   

73 YAGO ANTONIO R 
B S CARVALHO 

24/07/2016 
não 
informado 

- 24/03/25 14/04/25 
Solicitação 
familiar 

74 HEVELYN 
V.CARVALHO 
AYELLO 

11/10/2012 
não 
informado 

- 24/03/25 02/04/25 
Solicitação 
familiar 
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75 NAYRON K 
NUNES DA SILVA 

04/03/2013 
não 
informado 

- 24/03/25   

76 MILTON W 
NUNES DA SILVA 

13/10/2010 
não 
informado 

- 31/03/25   

77 YANKA L P DOS 
SANTOS 

28/02/2011 
não 
informado 

- 31/03/25   

78 YASMIN 
VICTÓRIA DO 
NASCIMENTO 

13/05/2011 22008638242 - 22/04/25   

79 YNARA G VIEIRA 
PEIXOTO 

30/10/2008 não 
informado 

- 31/03/25 01/06/25 Solicitação 
familiar 

 
3.5. OBJETIVOS: 

Objetivo Geral: Oportunizar aos usuários do serviço de convivência e fortalecimento de vínculos, 
ferramentas e informações a fim de prevenir o risco social, fortalecer vínculos familiares e comunitários, 
promover a proteção social e viabilizar a garantia de direitos, estimulando o protagonismo e a autonomia. 
 
Objetivos Específicos:  
1 - Possibilitar a ampliação do universo informacional, artístico e cultural das crianças e adolescentes, bem 
como propiciar sua formação cidadã. 
 
2 - Assegurar espaços de referência para o convívio comunitário, com foco no desenvolvimento de relações 
sociais pautadas em respeito mútuo.   
 
3 - Estimular a participação na vida pública do território e desenvolver competências para a compreensão 
crítica da realidade social e do mundo contemporâneo, favorecendo o protagonismo dos usuários. 
 
4 - Proporcionar um atendimento coeso e de qualidade ao público-alvo, através da criação de um espaço de 
fortalecimento dos vínculos entre a rede socioassistencial e a equipe Íris de Luz 
 
5- Contribuir para a inserção, reinserção e permanência da criança e do adolescente no sistema educacional. 
 
3.6. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES: 
(Considerar, para resposta, o período de referência do presente Relatório (ex. Janeiro a dezembro 2025).  
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Atividades (indicar todas as 
atividades previstas no plano 
de trabalho e indicar também 
outras atividades realizadas 
não previstas no plano de 
trabalho, mas que foram 
realizadas)  

 
 
Realizada 

 
 
Parcialmente 
realizada 

 
 
Não 
Realizada  

 
 
Observações (em caso de parcialmente 
ou não realizada anotar dificuldades 
encontradas/ anotar quando a 
atividade teve um destaque positivo) 

1.1 Reuniões de Pais  
 

X 
  

As atividades foram realizadas até o 
mês de julho, conforme o plano de 
trabalho.  

1.2Atendimento 
Interdisciplinar 

 
X 

  
As atividades foram realizadas até o 
mês de julho, conforme o plano de 
trabalho.  

1.3Atendimento 
Interdisciplinar 

 
X 

  
As atividades foram realizadas até o 
mês de julho, conforme o plano de 
trabalho.  

1.4 Processo de Matrícula e 
rematrícula de usuários de 06 
a 17 anos e 11 meses do 
serviço de convivência e 
fortalecimento de vínculos no 
ano.  

 
X 

  
As atividades foram realizadas até o 
mês de julho, conforme o plano de 
trabalho.  

2.1 Íris em Movimento: 
oficina com foco nos 
Percursos do Serviço de 
Convivência e Fortalecimento 
de Vínculos para usuários de 
06 a 14 anos. 

 
X 

  
As atividades foram realizadas até o 
mês de julho, conforme o plano de 
trabalho.  

2.2 Íris em Movimento: Arte 
e Cultura 

 
X 

  
As atividades foram realizadas até o 
mês de julho, conforme o plano de 
trabalho.  

2.3 Íris em Movimento: 
Oficina do Saber 

 
X 

  
As atividades foram realizadas até o 
mês de julho, conforme o plano de 
trabalho.  

2.4 Íris em Movimento: 
Oficina Alimentando 
Amizades 

X   
As atividades foram realizadas até o 
mês de julho, conforme o plano de 
trabalho.  

2.5 Íris em Movimento: 
oficina com foco nos 
Percursos do Serviço de 
Convivência e Fortalecimento 

 
X 

  
As atividades foram realizadas até o 
mês de julho, conforme o plano de 
trabalho.  
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de Vínculos para usuários de 
15 a 17 anos. 

2.6 Íris em Movimento: 
oficina com foco em inclusão 
digital e mundo do trabalho 
SCFV 15 a 17 anos e 11 
meses. 

 
X 

  
As atividades foram realizadas até o 
mês de julho, conforme o plano de 
trabalho.  

3.1– Íris em Movimento: 
Aniversariantes do mês 

 
X 

  

A atividade foi realizada em todos os 
meses, exceto nos meses janeiro e 
julho devido ao período de férias em 
que o número de usuários é reduzido 
por motivos de demandas famíliares.  

3.2 – Íris em Movimento – 
Programação Especial de 
Férias 

 
X 

  

Durante todo mês, juntamos os 
usuários do SCFV que frequentam de 
manhã e de tarde para realizar o 
atendimento em horário único das 
14h00 às 16h00. De segunda a quinta-
feira, os usuários brincaram e 
participaram de jogos cooperativos. A 
programação especial de férias foi 
realizada somente nos meses de 
janeiro e julho conforme descrito no 
Plano de trabalho. 

3.3 Íris em Movimento: 
Atividades Externas 

 X  
A atividade foi realizada somente no 
mês de maio conforme cronograma da 
OSC.  

4.1 Íris em Movimento: – 
Comitê Ideia & Vozes 

X   

Foram realizados três encontros para o 
Comitê Ideia e Vozes, sendo em maio, 
setembro e novembro, conforme o 
cronograma da OSC.  

4.2 Pesquisa de Satisfação 
dos usuários do SCFV e seus 
grupos familiares 

 
X 

  
As atividades foram realizadas até o 
mês de julho, conforme o plano de 
trabalho.  

5.1 Reuniões de Alinhamento 
 

X 
  

As atividades foram realizadas até o 
mês de julho, conforme o plano de 
trabalho.  

5.2 Participação das reuniões 
com a rede socioassistencial  

 
X 

  
As atividades foram realizadas até o 
mês de julho, conforme o plano de 
trabalho.  

6.1 Reunião de articulação 
com outros serviços de 
assistência social e as escolas 

 
X 

  
As atividades foram realizadas até o 
mês de julho, conforme o plano de 
trabalho.  
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dos usuários de 06 a 17 anos 
e 11 meses no semestre. 

6.2 Usuários do SCFV 
matriculados na rede formal 
de ensino 

 

X 

  
As atividades foram realizadas até o 
mês de julho, conforme o plano de 
trabalho.  

 
CRONOGRAMA DE ATIVIDADES - Atividades conforme apostilamento realizado no mês de agosto: 
 

Atividades (indicar todas as 
atividades previstas no plano de 
trabalho e indicar também outras 
atividades realizadas não previstas 
no plano de trabalho, mas que 
foram realizadas) 

Realizada 
Parcialmente 
realizada 

Não 
Realizada 

Observações (em caso de 
parcialmente ou não realizada 
anotar dificuldades 
encontradas/ anotar quando a 
atividade teve um destaque 
positivo) 

1.1  – Íris em Movimento: Oficina de 
Arte & Cultura (Culinária e Capoeira) 
para usuários de 06 a 14 anos  

X    

1.2  - Íris em Movimento Oficina de 
Esporte & Lazer (Judô) para usuários 
de 06 a 14 anos  

X    

1.3  - Reunião de Pais e Responsáveis 
para usuários de 06 a 17 anos 

X    

1.4 Atendimento Social 
Interdisciplinar para usuários de 06 a 
17 anos 

X    

1.5   Oficina MUNDO DO TRABALHO 
para usuários de 15 a 17 anos e 11 
meses 

X    

1.6   Oficina Identidade em Rede: 
comunicação, vínculos e diversidade 
para usuários de 15 a 17 anos  

X    

2.1 - Aniversariantes do Mês para 
usuários de 06 a 17 anos 

X    

2.2 - Programação Especial de Férias 
(nos meses janeiro e julho) para 
usuários de 06 a 17 anos 

X    
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3.1 - Comitê Ideias & Vozes (espaço 
para que os usuários do SCFV de 06 a 
17 anos avaliem e contribuam com 
ideias e sugestões sobre a instituição 
e o SCFV) 

X    

4.1 - Participação das OSC nas 
reuniões com a rede socioassistencial 

X    

5.1 - Usuários de 06 a 17 anos do SCFV 
matriculados na rede formal de 
ensino 

X    

 
3.7. METAS: 
(Considerar, para resposta, o período de referência do presente Relatório (ex. Janeiro a dezembro 2025).  
 

Metas (indicar todas as 
metas previstas no plano 
de trabalho) 

Alcançada 
Totalmente  

Parcialmente 
alcançada 

Não 
Alcançada  

 Avaliação (registrar o indicador, meio 
de verificação e o resultado da 
avaliação – estratégias para alcance da 
meta e o que consideraram efetivo 
para alcance ou superação da meta) 

1.1 50% de participação 
dos pais nas reuniões 
(online ou presencial) 

 
X 

  

De janeiro a julho, o percentual de 
participação do público atendido nas 
Reuniões de Pais e Responsáveis foi 
77,9%. 

1.2 Realizar 
acompanhamento social a 
50% dos usuários de 06 a 
17 anos e 11 meses 
cadastrados no serviço de 
convivência e 
fortalecimento de vínculos 
no mês 

 
X 

  No período de janeiro a julho, foram 
realizados 56 atendimentos familiares.  

1.3 Realizar visitas 
domiciliares a pelo menos 
3 famílias dos usuários de 
06 a 17 anos e 11 meses no 
mês 

  X 
Não foram realizadas visitas 
domiciliares devido a falta de 
demanda.  

1.4 Processo de Matrícula e 
rematrícula de usuários de 
06 a 17 anos e 11 meses do 

 
X 

  
No período de janeiro a julho, foram 
realizadas a inserção de novos usuários 
através de matrícula e também a 
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serviço de convivência e 
fortalecimento de vínculos 

renovação da matrícula dos usuários já 
frequente, totalizando 51 atendidos. 

2.1 Íris em Movimento: 
oficina com foco nos 
Percursos do Serviço de 
Convivência e 
Fortalecimento de Vínculos 

X   

No período de janeiro a julho, o 
percentual de presença e participação 
nas atividades da turma da manhã foi de 
67,25%. Já na turma da tarde o 
percentual foi de 58,13%. 

2.2 Íris em Movimento: 
Arte e Cultura 

X   

No período de janeiro a julho, o 
percentual de presença e participação 
nas atividades da turma da manhã foi de 
71,13%. Já na turma da tarde o 
percentual foi de 65%. 

2.3 Íris em Movimento: 
Oficina do Saber 

X   
No período de janeiro a julho, o 
percentual de presença e participação 
das turmas da manhã e tarde foi 59,5%.  

2.4 Íris em Movimento: 
Oficina Alimentando 
Amizades 

X   

No período de janeiro a julho, o 
percentual de presença e participação 
nas atividades da turma da manhã foi de 
71,8%. Já na turma da tarde o 
percentual foi de 65,8%. 

2.5 Íris em Movimento: 
oficina com foco em 
Percursos do Serviço de 
Convivência e 
Fortalecimento de Vínculos 
para usuários de 15 a 17 
anos e 11 meses 

X   
No período de janeiro a julho, o 
percentual de presença e participação 
das turmas da manhã e tarde foi 61,7%.  

2.6 Íris em Movimento: 
oficina com foco em 
inclusão digital e mundo do 
trabalho SCFV 15 a 17 anos 
e 11 meses 

X   
No período de janeiro a julho, o 
percentual de presença e participação 
da turma foi de 92,77%. 

3.1 Íris em Movimento: 
Aniversariantes do mês 

X   

O evento não foi realizado nos meses de 
janeiro e junho, conforme cronograma 
da OSC. Os aniversários foram 
comemorados nos meses 
subsequentes, sendo assim, o 
percentual de participação e presença 
nesta atividade de janeiro a julho foi de 
71,8% na turma da manhã, 66,3% na 
turma da tarde e 75,1% no SCFV de 15 a 
17 anos.  
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3.2 Íris em Movimento: 
Programação Especial de 
Férias 

 
X 

  

A programação aconteceu somente nos 
meses de janeiro e julho, conforme 
descrito no plano de trabalho. Durante 
todo mês juntamos os usuários do SCFV 
que frequentam de manhã e de tarde 
para realizar o atendimento em horário 
único das 14h00 às 16h00. De segunda 
a quinta-feira, os usuários brincaram e 
participaram de jogos cooperativos. A 
média de frequência foi de 43,59% . 

3.3 Íris em Movimento: 
Atividades Externas  

X   

Foi realizada uma visita ao SENAC. Os 
usuários do SCFV de 15 a 17 anos, 
puderam conhecer o espaço físico e os 
cursos oferecidos pela Instituição 

4.1 Íris em Movimento: 
Comitê Ideias & Vozes 

X   

No mês de maio foi realizado o Comitê 
junto aos usuários de 06 a 17 anos, 
atendidos no SCFV. Por meio de roda de 
conversa, os usuários puderam 
contribuir com suas ideias e sugestões 
sobre a rotina deles na OSC. A conversa 
serviu de material para a elaboração de 
uma pesquisa de satisfação aplicada a 
todos os usuários e responsáveis 

4.2 Pesquisa de satisfação 
dos usuários do SCFV e 
seus grupos familiares 

 
X 

  

As pesquisas foram realizadas nos 
meses de janeiro e maio, conforme 
cronograma da OSC. No mês de janeiro 
foi realizada uma pesquisa de satisfação 
com as famílias atendidas pelo Instituto 
Íris de Luz. 61,54% das famílias 
participaram da pesquisa colaborando 
com indicações e sugestões para 
melhorias no serviço. No mês de maio 
foi realizada uma pesquisa de satisfação 
com os todos os usuários atendidos no 
SCFV, sendo que a participação do 
público de 06 a 14 anos foi de 93,3% e a 
participação do público de 15 a 17 anos 
foi de 100%. A pesquisa foi realizada por 
meio do formulário online do Google 
Forms, e conteve perguntas pertinentes 
à rotina dos usuários, como avaliação 
de oficinas e lanches ofertados pela 
OSC, sugestão e ideia de passeios e 
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atividades, avaliação de facilitadores e 
equipe técnica etc. Os pais e 
responsáveis também participaram da 
pesquisa via Forms e fizeram suas 
avaliações sobre o que o Instituto Íris de 
Luz oferece aos seus filhos. A 
participação das famílias atendidas na 
pesquisa foi de 90,9%. 

5.1 Reuniões de 
alinhamento 

 
X 

  

No período de janeiro a julho, foram 
realizados alinhamentos individuais e 
reunião com todos os membros da 
equipe.  

5.2 Participação das 
reuniões com a rede 
socioassistencial 

 
X 

  

No período de janeiro a julho a OSC 
realizou reunião de articulação com o 
CRAS 3 e outra reunião com as OSC’s do 
território para integração e discussões 
de demandas. Contato com o CRAS 3 a 
respeito de encaminhamento de vagas 
para o SCFV.  Organização ao CRAS 3 e 
serviços do território sobre a 
caminhada do Maio Laranja, campanha 
de Combate ao Abuso e Exploração 
Sexual de crianças e adolescentes. 
Reunião de rede com o CRAS 3 com a 
participação das OSC’s do território, 
escolas e serviços de saúde, CREAS 2 a 
fim de compreender o serviço ofertado 
pela defensoria pública, por meio de 
uma roda de conversa com a técnica 
Renata, assistente social da Defensoria. 
E por fim, foram realizadas reuniões de 
alinhamento com as novas parcerias 
para oficinas de esporte, os 
participantes foram os representantes 
do grupo de capoeira Cordão de Ouro e 
a OSC Corpore Sano que vai iniciar as 
aulas de judô em parceria com o 
Instituto Íris de Luz em agosto.  Além 
disso, foi realizada visita técnica da 
assistente social Raquel Cristina, da 
Secretaria Municipal de Assistência 
Social. 
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6.1 Reunião de articulação 
com outros serviços de 
assistência social e as 
escolas dos usuários de 06 
a 17 anos e 11 meses no 
semestre 

 
X 

  

Realizamos a articulação com as escolas 
para participação e organização da 
caminhada do maio laranja, além disso, 
foram realizadas reuniões e 
articulações entre escola e OSC para o 
encaminhamento de usuários ao 
CAEERP. Por fim, realizamos contato 
com o CREAS 2 para discussão de casos 
e acompanhamento de demandas.  

6.2 Usuários do SCFV 
matriculados na rede 
formal de ensino 

 
X 

  
100% dos usuários estão inseridos na 
rede formal de ensino e apresentaram 
declaração escolar no ato da matrícula.  

 

Metas conforme apostilamento realizado no mês de agosto: 
 

Metas (indicar todas as 
metas previstas no plano 
de trabalho) 

Alcançada 
Totalmente 

Parcialmente 
alcançada 

Não 
Alcançada  

 Avaliação (registrar o 
indicador, meio de verificação e 
o resultado da avaliação – 
estratégias para alcance da 
meta e o que consideraram 
efetivo para alcance ou 
superação da meta) 

1.1 - Ter 60% de 
frequência dos usuários na 
oficina de Arte & Cultura 
(Culinária e Capoeira) 

X   

No período de agosto a 
dezembro o percentual de 
frequência e participação da 
atividade de culinária foi de 
83,44% para a turma da manhã e 
75,84% na turma da tarde. 
Já o percentual de frequência e 
participação da atividade de 
capoeira, foi de 76,64% na turma 
da manhã e 78,66% na turma da 
tarde.  

1.2 - Íris em Movimento 
Oficina de Esporte & Lazer 
(Judô) para usuários de 06 
a 14 anos  

X   

No período de agosto a 
dezembro o percentual de 
frequência e participação foi de 
86% na turma da manhã e 
86,72% na turma da tarde. 

1.3 - 30% de frequência 
dos pais nas reuniões 

X   
No mês de agosto não foi 
realizada reunião de pais e 
responsáveis. A atividade estava 
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(online ou presencial) 
bimestralmente 

programada para acontecer em 
setembro. O percentual de 
frequência e participação das 
famílias foi de 91,42% no 
período de setembro a 
dezembro. 

1.4 - Realizar 
acompanhamento social a 
60% dos usuários de 06 a 
17 anos cadastrados no 
serviço de Convivência e 
fortalecimento de 
vínculos  

   

No período de agosto a 
novembro foram realizados 17 
atendimentos sociais, o que 
representa 27,7% do público. Em 
dezembro a técnica esteve de 
férias e por este motivo não 
houve atendimentos. 

1.5 – Ter 70% de 
frequência dos usuários de 
15 a 17 anos e 11 meses na 
oficina MUNDO DO 
TRABALHO 

X   

No período de agosto a 
dezembro o percentual de 
frequência e participação nesta 
atividade foi de 87% às terças-
feiras e 84,8% às quintas-feiras.  

1.6 - Ter 70% de 
frequência dos usuários de 
15 a 17 anos e 11 meses na 
oficina Identidade em 
Rede: comunicação, 
vínculos e diversidade  

X   

No período de agosto a 
dezembro o percentual de 
frequência e participação nesta 
atividade foi de 88%. 

2.1 – Ter 50% de 
participação dos usuários 
de 06 a 17 anos do SCFV na 
comemoração de 
aniversariantes do mês 

X   

No período de agosto a 
dezembro o percentual de 
frequência e participação nesta 
atividade foi de 90%. 

2.2 - Ter 30% de 
frequência dos usuários de 
06 a 17 anos na 
programação especial de 
férias 

   

Atividade realizada somente nos 
meses de janeiro e julho, 
conforme descrito no Plano de 
Trabalho. 

3.1- Realizar pelo menos 2 
encontros do Comitê junto 
aos usuários de 06 a 17 
anos do SCFV  

   

Foram realizados 2 encontros 
sendo um em setembro e outro 
em novembro. Em setembro o 
índice de participação foi de 
82,8% entre os pais e 
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responsáveis dos usuários de 06 
a 14 anos e 78,9% entre os pais e 
responsáveis dos usuários de 15 
a 17 anos. Em novembro o índice 
de participação foi de 70% entre 
os usuários de 06 a 14 anos.  

4.1 - Participar de ao 
menos 01 (uma) reunião 
ao mês junto à rede 
socioassistencial. 

   

A OSC participou da plenária do 
CMAS e CMDCA para 
informações sobre os serviços da 
rede protetiva. A coordenação 
participou do evento sobre 
Penas alternativas que teve 
como objetivo informar sobre os 
requisitos de parceria para as 
OSCs interessadas em participar 
do programa, o perfil dos 
apenados e como funciona o 
fluxo de trabalho entre a OSC e a 
CPMA. Além disso, participamos 
da Reunião de Rede organizada 
pelo CRAS 3 com a participação 
das OSCs do território e serviços 
de saúde. Neste encontro foi 
discutido as demandas de cada 
serviço e iniciamos o calendário 
de eventos e reuniões previstas 
para 2026. Além disso, foram 
realizadas articulações com o 
CRAS 3 e CREAS 2 para 
acompanhamento e discussão 
de casos. 

5.1 - Solicitar declaração 
escolar no ato de 
matrícula/rematrícula. 

   

100% dos usuários estão 
inseridos na rede formal de 
ensino e apresentaram 
declaração escolar no ato da 
matrícula/rematrícula. 
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3.8 RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS: 
(Descrever, preenchendo os quadros abaixo, quais foram os recursos humanos envolvidos no desenvolvimento desta 
oferta. Considerar, para resposta, o período de referência do presente Relatório (ex. Janeiro a dezembro 2025)). 
 

NOME CARGO/FUNÇÃO VÍNCULO HORAS 
SEMANAIS 

DATA DE 
ADMISSÃO 

DATA DE 
DEMISSÃO 

Aline Terciotti Pedroso CEO – Diretora Executiva 
Prestadora 
de Serviços 

40 09/04/2020  

Carolina Leopoldo 
Gregório 

Educadora Social 
Prestadora de 
Serviços 

12 02/05/2025 31/07/2025 

Débora Cristina 
Gomes Chaim   

Facilitadora da Oficina de 
Capoeira 

Prestadora de 
Serviços 

04 01/08/2025    

Giovanna dos Santos 
Liotti 

Assistente Social Regime CLT 30 02/05/2023  

Graziele Morelli Relações Institucionais 
Prestadora 
de Serviços 
e voluntária 

30 02/02/2023  

Peterson Lucio 
Ferreira 

Facilitador da Oficina de 
Judô 

 10 02/12/2025  

Rafaela Gaspar Dias Auxiliar de Limpeza Regime CLT 44 23/06/2022  

Rosineide Fernandes 
Dias 

Educadora Social 
Prestadora de 
Serviço 

12 02/05/2025 18/12/2025 

Sara Vital Educadora Social Regime CLT 44 19/08/2024 06/11/2025 

Saulo da Silva Cardoso 
Rocha 

Facilitador da Oficina de 
Judô 

Prestador de 
Serviços 

10 01/08/2025 30/11/2025 

Edson Mensure Contador 
Prestador de 
Serviços 

20   

Messias A Oliveira Pediatra Voluntário 12 28/10/2006  

 

 
ATENÇÃO: Em caso de vacância de cargo no período de referência deste Relatório, favor informar abaixo sobre o 
processo de substituição: 
 
De janeiro a abril não houve alterações no quadro de colaboradores. 
No mês de maio foram realizadas as contratações das educadoras sociais Carolina e Rosineide para o SCFV de 06 a 14 
anos. 
No mês de junho foi realizado o distrato com a colaboradora Rosineide Dias Fernandes. Além disso, a educadora Sara 
Vital entrou de licença maternidade. 
No final do mês de julho foi realizado o distrato com a educadora Carolina Leopoldo Gregório. 
Em agosto foram realizadas as seguintes alterações:  
(1) Facilitador da Oficina de Culinária - SCFV 06 a 14 anos: Contrato de prestação de serviços por tempo indeterminado, 
vigente desde 01/06/2023. 
(2) Facilitador da Oficina de Capoeira – SCFV 06 a 14 anos: Edital Proac 52926 – Arte & Ginga Edição 6º, vigência de 
01/08/2025 a 31/07/2026. 
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(3) Facilitador da Oficina de Judô – SCFV 06 a 14 anos: Termo de Colaboração Edital CMDCA nº 094/2025 da Associação 
de Judô Corpore Sano, vigência 01/07/2025 a 30/06/2026. Facilitador: Peterson Lucio Ferreira. 
(4) Facilitador Oficina SCFV 15 a 17 anos: Contrato de Parceria com Senac Ribeirão Preto, vigência de 01/01/2025 a 
31/12/2030 
No mês de novembro foi realizado o desligamento da funcionária Sara Vital.  
Em dezembro foi realizado o contrato de Rosineide Fernandes Dias como educadora social 

 
3.9. ARTICULAÇÃO COM A REDE SOCIOASSISTENCIAL E INTERSETORIAL 
(Informar, conforme quadro abaixo, mês a mês, se esta oferta socioassistencial realizou ações em conjunto com a rede socioassistencial e 
intersetorial objetivando o acesso a direitos sociais do(s) usuário(s)/família(s) atendidas. Considerar ,para resposta, o período de referência do 
presente Relatório (ex. Janeiro a dezembro 2025).  
 

Data Serviço 
articulado 

Objetivo Resultados / Pactuações realizadas 

13/01 CMAS Plenária Ordinária - CMAS Participação da OSC na plenária  

13/01 
Conselho 
Tutelar 2 

Monitoramento Visita de monitoramento do Serviço 

27/01 CMDCA Posse Presidência - CMDCA Participação da OSC na plenária 

24/01  CRAS 4 Articulação Encaminhamentos de usuários ao SCFV  

28/01 CMDCA Orientações Técnicas Apostilamento Plano de Trabalho  

30/01 SEMAS Orientações Técnicas Apostilamento Plano de Trabalho 

11/02 CMAS Plenária Ordinária - CMAS Participação da OSC na plenária  

10/02 CMDCA Plenária Ordinária - CMDCA Participação da OSC na plenária  

14/02 OSC’s território Integração e Discussões de demandas 

Participação: Semeadores do Bem, Sementes 
do Rio Pardo, Protagonismo, Associação Judô 
Social. - Realizado o levantamento de 
demandas do território. 

17/02 CRAS 3 Articulação 
Alinhamento de eventos e feedback planilha 
SISC (encaminhamentos)  

17/02 CMDCA Plenária Extraordinária Participação da OSC na plenária 

18/02 CMAS Pleito Eleitoral CMAS Biênio 2025-2027 Participação da OSC na plenária 

26/02 CMDCA Plenária Edital 001/2025 Participação da OSC na plenária 

11/03 CMAS Plenária Ordinária - CMAS Participação da OSC na plenária  

27/03 CRAS 3 Integração e Discussões de demandas 
Participação: OSC’s do território, escolas e 
serviços de saúde. 

28/03 CRAS 3 Informações e integração  
Reunião informativa com as famílias atendidas 
a respeito do papel do CRAS e a importância do 
CadÚnico.  

15/04 CMAS Plenária Ordinária - CMAS Participação da OSC na plenária  

11/04 CRAS 3 
Discussões de demandas e planejamento da 
caminhada referente ao 18 de maio - 
Campanha Maio Laranja 

Participação: OSC’s do território, escolas 
CREAS 2 e serviços de saúde. 

09/05  CRAS 3 
Discussões de demandas e planejamento da 
caminhada referente ao 18 de maio - 
Campanha Maio Laranja  

Participação: OSC’s do território, escolas 
CREAS 2 e serviços de saúde. 

12/05  CMDCA Plenária Ordinária - CMDCA Participação da OSC na plenária. 
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23/05  CMAS Plenária Ordinária - CMAS Participação da OSC na plenária. 

12/06  CRAS 3 
Roda de conversa informativa sobre a 
Defensoria Pública  

Participação: OSC’s do território, escolas 
CREAS 2 e serviços de saúde.  

09/06  CMDCA Plenária Ordinária - CMDCA Participação da OSC na plenária. 

10/06  CMAS Plenária Ordinária - CMAS Participação da OSC na plenária. 

14/07 CMDCA 
Plenária Ordinária - Informações sobre os 
serviços da rede  

Participação da OSC na plenária. 

15/07 CMAS 
 Plenária Ordinária - Informações sobre os 
serviços da rede 

Participação da OSC na plenária. 

25/07 
OSC Judô 
Corpore Sano  

Alinhamento das aulas de judô em parceria 
com o Instituto Íris de Luz - Alinhamento da 
rotina e início das atividades para as crianças 
do SCFV de 06 a 14 anos 

Participação Equipe Íris de Luz e equipe Judô 
Corpore Sano 

29/07 SEMAS 
Visita técnica - Orientações e feedbacks sobre 
a execução do serviço de convivência. 

Participação da equipe Íris de Luz e Raquel - 
técnica SEMAS. 

Julho CREAS II 
 Discussão de Casos - Retomada do 
acompanhamento familiar pelo CREAS II.  

Participação Serviço Social do Instituto Íris de 
Luz e equipe técnica do CREAS II. 

11/08 CMDCA Plenária Ordinária - CMDCA Participação da OSC na plenária. 

Agosto CAPS IJ 
Discussão de Casos - Informações e laudos de 
usuários atendidos no SCFV. 

Participação do Serviço Social - Íris de Luz.  

Setembro CMDCA Plenária Ordinária - CMDCA Participação da OSC na plenária.  

Outubro  

CMAS 
 
Reunião: Penas 
alternativas  
 
Reunião de 
Rede  

Plenária Ordinária 
 
Informações sobre o fluxo de trabalho e 
requisitos para participação. 
 
Discussão de demandas 

Informações sobre os serviços da rede 
 
Informações sobre o fluxo de trabalho e 
requisitos para participação. 
 
Elaboração do calendário de atividades de 
2026 

Novembro CRAS 3 Organização SISC 
Compartilhamento de dados e informações 
através da planilha compartilhada entre o 
CRAS e a OSC. 

Dezembro CRAS 3 
Orientações Técnicas e acompanhamento de 
casos 

Orientações e encaminhamentos 

 
Serviço  Objetivo Resultado alcançado 

CRAS 
Acompanhamento de 
casos  

Encaminhamento de famílias assistidas no SCFV para atendimentos com a equipe 
técnica do CRAS 3 e CRAS 4 

CREAS 
Acompanhamento de 
casos  

Encaminhamento de famílias assistidas no SCFV para atendimentos com a equipe 
técnica do CREAS 2. 

CRAS 3 
Atualização Cadastro 
Único 

Encaminhamento de 3 famílias para atualização no Cadastro Único. 

CREAS 2 
Acompanhamento de 
casos  

Encaminhamento de famílias assistidas no SCFV para atendimentos com a equipe 
técnica do CREAS 2. 

CRAS 3 
Atualização Cadastro 
Único 

Encaminhamento de 1 família para atualização no Cadastro Único. 

CAPS IJ Discussão de Casos   Informações e laudos de usuários atendidos no SCFV 
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POUPATEMPO 
Regularização de 
Documentos 

Encaminhamento para a realização da 1ª via do CIN (Carteira de Identidade 
Nacional) 

CAERP 
Acompanhamento de 
caso 

Encaminhamento em conjunto com a escola de três usuários inscritos no SCFV 
de 06 a 14 anos para acompanhamento  

 
 
3.10.  FORMA DE PARTICIPAÇÃO DOS USUÁRIOS 
Considerar, para resposta, o período de referência do presente Relatório (ex. Janeiro a dezembro 2025). 
No mês de janeiro foi realizada reunião de pais e responsáveis, para boas-vindas de início de ano e orientações sobre 
as mudanças executadas na OSC, como alteração da cartilha de convivência, horários e separação das turmas por 
período e faixa etária, sendo que os usuários de 06 a 10 passaram a frequentar somente no período da manhã e 11 a 
17 anos somente no período da tarde. Ainda nesta reunião foi aplicada uma pesquisa para avaliação do serviço, com 
espaço para contribuições e sugestões de melhorias, após o preenchimento da pesquisa foi realizada uma roda de 
conversa com os pais e responsáveis, proporcionando uma experiência de troca através dos diálogos. Neste mês não 
foram realizadas pesquisas de satisfação com os usuários devido a programação especial de férias, onde o número de 
frequência é menor.  
No mês de fevereiro foi realizada reunião de pais e responsáveis com a participação do palestrante Lucas, que abordou 
o tema da importância da “Não Violência no dia a dia”, as famílias presentes puderam ouvir e participar com suas 
colocações em uma roda de conversa. Ao final foi realizado uma reflexão de como podemos trazer para o nosso 
cotidiano atitudes que visam mediar e solucionar conflitos de forma não violenta e como isso impacta no âmbito 
familiar. Além disso, deixamos as caixas de sugestões e ideias disponibilizadas ao alcance dos usuários para que eles 
pudessem contribuir com suas opiniões e/ou críticas, pensando que esse material será utilizado na próxima assembleia 
prevista para o mês subsequente.  
No mês de março foi realizada reunião de pais e responsáveis com a participação da coordenadora do CRAS 3, Renata 
Fabio. A técnica trouxe informações sobre o papel dos Centros de Referências de Assistência Social e sobre a 
importância do Cadastro Único como ferramenta de monitoramento e informações de famílias em situação de 
vulnerabilidade social e o acesso a programas sociais. Através de uma roda de conversa, as famílias presentes puderam 
tirar suas dúvidas e realizar agendamentos para regularização e cadastros junto com CadÚnico.  
No mês de abril, durante a reunião de pais, foi realizada uma palestra para as famílias presentes com o tema “Perdão”, 
ministrada pela senhora Rosa, que se voluntariou a participar junto a Instituição. O tema havia sido escolhido pelas 
próprias famílias em assembleia realizada anteriormente, onde os responsáveis puderam participar com ideias e 
sugestões sobre as atividades propostas.  
No mês de maio, às crianças e adolescentes do Serviço de Convivência puderam avaliar o projeto, através de uma 
pesquisa de satisfação. Os usuários avaliaram as oficinas ofertadas, bem como os lanches, os passeios e atividades 
externas, os materiais e uniformes fornecidos e a equipe do Instituto Íris de Luz. Além disso, puderam sugerir melhorias 
em suas rotinas na OSC. Os pais e responsáveis também participaram da pesquisa de satisfação enviada via Google 
Forms. Os questionamentos tiveram a mesma finalidade, avaliar o que a OSC oferece para seus filhos e abrir um espaço 
para outras contribuições por meio de sugestões e/ou críticas. A pesquisa foi de grande valia para equipe, visto que a 
porcentagem de participação dos usuários e familiares atendidos foi alta, servindo de material para o desenvolvimento 
e melhorias do trabalho. 
No mês de junho, ficou disponível uma urna nas dependências da OSC para às crianças e adolescentes do Serviço de 
Convivência avaliarem as oficinas ofertadas, bem como os lanches, os passeios e atividades externas, os materiais e 
uniformes fornecidos e a equipe do Instituto Íris de Luz. Os usuários são orientados a preencher um papel com 
sugestões, ideias e/ou críticas sobre o que é oferecido pelo projeto, para que posteriormente isso sirva de material 
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para assembleia realizada pela equipe técnica. Neste mês também foi realizado reunião de pais, que além das 
orientações sobre a rotina da OSC e atividades realizadas pelas crianças e adolescentes, contou com um momento de 
reflexão para os pais e responsáveis através de uma dinâmica com o tema “Se você pudesse falar com sua versão 
criança, o que diria?”. A atividade teve como objetivo refletir sobre os caminhos da vida, frustrações e conquistas e a 
importância dessa trajetória para a construção do presente e futuro 
No mês de julho, os usuários estiveram em período de férias, participando somente aqueles que se interessaram e se 
inscreveram na programação de férias oferecida pelo Instituto Íris de Luz. Sendo assim, o número de usuários neste 
mês foi reduzido e por isso não houve pesquisas ou assembleias. A reunião de pais e responsáveis foi realizada 
normalmente com mais de 70% de famílias presentes. Aproveitamos para informar sobre as atividades que irão iniciar 
no segundo semestre, como as novas oficinas de capoeira e judô que terão início em agosto. Além disso, conversamos 
com os pais e responsáveis sobre a rotina de higiene que também será implantada, a fim de conscientizar as crianças 
sobre a importância da higiene na manutenção da saúde básica. Devido às novas oficinas de esporte, que serão 
ofertadas no SCFV, convocamos as famílias para a realização da avaliação física das crianças junto com ao médico 
pediatra e presidente da OSC, Dr. Messias, que avaliou individualmente as condições físicas e de saúde dos usuários 
para liberação da participação nas atividades de capoeira e judô. A maioria das crianças estão aptas a participar, com 
exceção de dois casos que estão foram encaminhados para unidades de saúde a fim de uma avaliação mais detalhada 
e com laudo para liberação das atividades. Além das avaliações, foram realizados encaminhamentos e orientações 
necessárias de saúde às famílias conforme das demandas apresentadas em consulta.  
No mês de agosto foi realizada a integração com os usuários após o período de férias, relembro as regras de 
convivência e orientações gerais. Além da apresentação dos novos professores das oficinas de Judô e Capoeira. Nesse 
mês não foi realizada reunião de pais e responsáveis, a atividade está programada para acontecer na primeira semana 
do mês de setembro. Os adolescentes de 15 a 17 anos realizaram uma visita no evento da Casa Aberto do SENAC, que 
esteve de portas abertas com informações e atividades dos cursos disponíveis na Instituição. O evento foi de grande 
valia para que os adolescentes tivessem conhecimento sobre as oportunidades oferecidas. No dia 28 de agosto, 
realizamos o evento de aniversariantes do mês e aproveitamos para fazer a cerimônia de entrega dos judoguis de Judô 
para as crianças do serviço de convivência de 06 a 14 anos de idade dos períodos da manhã e tarde. Cada um recebeu 
uma calça, um quimono e uma faixa para usar durante as atividades. 
 
No mês de setembro a OSC manteve contato com o CREAS 2 para discussão de casos. Além disso, participamos da 
plenária ordinária do CMDCA para informações dos serviços de rede. Uma família atendida pelo Instituto Íris de Luz 
foi encaminhada ao Poupatempo para regularização de documentações pessoais. Realizamos contato diretamente 
com o CRAS 4 e outras OSC’s que encaminharam solicitações de vagas em nosso SCFV para crianças/adolescentes para 
acompanhamento e devolutivas sobre as demandas.  
 
No mês de outubro foram realizadas rodas de conversas com os participantes para avaliação da rotina na OSC, 
conversamos sobre comportamento, expectativas sobre passeios e eventos, as dificuldades e as boas experiências em 
relação às atividades de capoeira, judô e culinária e sobre o lanche oferecido pela Instituição. As crianças contribuíram 
com suas ideias e sugestões, principalmente sobre o cardápio, os feedbacks foram colocados em discussão durante a 
reunião de equipe mensal realizada pela coordenação do Instituto. A equipe técnica formulou um questionário social 
pensando na atualização de informações e dados familiares necessários para rematricula 2026 e aplicou durante a 
reunião de pais e responsáveis. O formulário foi realizado via Google Forms com o preenchimento orientado pela 
assistente social.  
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No mês de novembro, a forma de participação dos usuários se deu principalmente pela aderência das oficinas. Todos 
os usuários presentes participaram de forma ativa das atividades, a grande maioria com assiduidade na presença e 
bom desenvolvimento nos trabalhos em grupo. Realizamos também as rodas de acolhimento, que compreendemos 
como um espaço seguro para debater temas do cotidiano, direitos sociais, ou situações de vulnerabilidade, onde os 
usuários têm seus relatos validados e ouvidos pela equipe do Instituto. Por fim, realizamos a pesquisa do Comitê de 
Ideia e Vozes, para que possamos aprimorar o serviço através do olhar dos próprios participantes. 
 
No mês de dezembro, a forma de participação dos usuários se deu principalmente pela aderência das oficinas. Todos 
os usuários presentes participaram de forma ativa das atividades, a grande maioria com assiduidade na presença e 
bom desenvolvimento nos trabalhos em grupo. Realizamos também as rodas de acolhimento, que compreendemos 
como um espaço seguro para debater temas do cotidiano, direitos sociais, ou situações de vulnerabilidade, onde os 
usuários têm seus relatos validados e ouvidos pela equipe do Instituto. Por fim, realizamos a cerimônia da troca de 
faixa do judô, onde os usuários receberam as novas faixas e o certificado de aproveitamento e evolução dentro do 
esporte. O evento foi aberto às famílias que puderam prestigiar as crianças e assistir um pouco do que foi realizado ao 
longo do ano nas oficinas de judô. O índice de participação familiar nesta cerimônia foi de 81%, o que consideramos 
muito importante no processo de fortalecimento de vínculos entre a família e comunidade. 
 
3.11 PARECER DO PROCESSO DE MONITORAMENTO 
Considerar, para resposta, o período de referência do presente Relatório (ex. Janeiro a dezembro 2025). 
 
Durante o mês de janeiro foram realizadas reuniões de equipe para planejamento do calendário de atividades de 2025. 
Após resultados das pesquisas aplicadas em reunião de pais e responsáveis, haverá a tabulação de dados e a 
apresentação destes para a equipe, com intuito de discutir sobre os apontamentos, sugestões e críticas para melhoria 
do serviço. 
Durante o mês de fevereiro foram realizadas reuniões de alinhamento com a equipe para discussões das demandas 
cotidianas e alinhamento das atividades realizadas durante as oficinas. 
Durante o mês de março foram realizados alinhamentos individuais e reuniões de equipe, onde cada membro 
apresentou suas demandas à coordenação, a fim de discutir estratégias e alinhar ações para serem aplicadas na rotina 
de trabalho com os usuários.  
Durante o mês de março foram realizados alinhamentos individuais e reuniões de equipe, onde cada membro 
apresentou suas demandas à coordenação, a fim de discutir estratégias e alinhar ações para serem aplicadas na rotina 
de trabalho com os usuários, principalmente em relação a dificuldade de aderência às normas de convivência e 
orientações feitas pelos educadores.  
Durante o mês de abril foram realizados alinhamentos individuais e reuniões de equipe, onde cada membro 
apresentou suas demandas à coordenação, com feedbacks de quais estratégias funcionam e quais não funcionam no 
cotidiano dos usuários. Também foram realizadas reuniões para planejamento das atividades a serem desenvolvidas 
com os usuários do serviço, referente a Campanha do maio Laranja, além disso, a rede protetiva se reuniu junto às 
OSCs do território, escolas e serviço de saúde para organização da caminhada do 18 de maio que irá ocorrer no mês 
de maio.  
Durante o mês de maio a coordenação manteve a rotina de alinhamentos individuais com os colaboradores, além das 
reuniões de equipe para alinhamentos e organizações das atividades cotidianas. A rede protetiva se reuniu pela última 
vez com as OSC’s do território para organizar os últimos detalhes da caminhada da Campanha do Maio Laranja. A 
equipe de educadores sociais do Instituto Íris de Luz, esteve trabalhando com os usuários sobre o tema do 18 de Maio 
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- Mês do Combate ao Abuso e Exploração Sexual de crianças e adolescentes, através de atividades lúdicas, vídeos e 
músicas, ao final do mês, aconteceu a caminhada planejada em torno da escola CEMEI Virgílio Salata, onde as crianças 
puderam exibir cartazes feitos durantes as oficinas, alertando a população local a respeito da importância do assunto 
e também divulgando os canais para denúncia. 
Durante o mês de junho a coordenação manteve a rotina de alinhamentos individuais com os colaboradores, além das 
reuniões de equipe para alinhamentos e organizações das atividades cotidianas. A rede protetiva e o CRAS 3 se 
reuniram com as OSC’s do território para uma roda de conversa sobre o papel da Defensoria Pública e os serviços 
disponíveis. A conversa foi ministrada pela assistente social da Defensoria, Renata, que esclareceu todas as dúvidas 
pertinentes. A reunião foi de grande valia, com informações importantes para o trabalho de articulação em rede. 
Durante o mês de julho a coordenação manteve a rotina de alinhamentos individuais com os colaboradores, além das 
reuniões de equipe para alinhamentos e organizações das atividades cotidianas. Além disso, a coordenação realizou 
reuniões com as novas parcerias de oficinas voltadas para o esporte que vão iniciar no segundo semestre. Estiveram 
presentes representantes do grupo de capoeira Cordão de Ouro e também representantes da OSC Judô Corpore Sano. 
A reunião teve como objetivo apresentar o trabalho desenvolvido pelo Instituto Íris de Luz, seu público-alvo e as 
demandas do território, bem como alinhar a grade de aulas e o cotidiano com os usuários do serviço de convivência e 
fortalecimento de vínculos de 06 a 14 anos.    
Durante o mês de agosto a coordenação manteve a rotina de alinhamentos individuais com os colaboradores, além 
das reuniões de equipe para alinhamentos e organização das atividades cotidianas. Além disso, a coordenação realizou 
reuniões com as novas parcerias de oficinas de capoeira e judô, para um feedback sobre o desenvolvimento das 
crianças durante as atividades. Foram pontuadas algumas questões de comportamento, como dificuldade de 
concentração e atenção, obediência às orientações e na execução de certos movimentos. Todas essas demandas serão 
trabalhadas no dia a dia através da roda de conversa no acolhimento das crianças e nas próprias aulas, visando 
aprimorar os movimentos e conscientização da filosofia do esporte.  
No mês de setembro foi realizada uma pesquisa de satisfação com os pais e responsáveis através de formulário online 
via Google Forms. Foram realizadas duas pesquisas diferentes, avaliando as atividades voltadas para o público de 06 
a 14 anos (atividades culturais e de esporte) e 15 a 17 anos (atividades sobre primeiro emprego e mundo do trabalho). 
Em relação à faixa etária de 06 a 14 anos, 82,8% dos pais e responsáveis participaram, já em relação à faixa etária de 
15 a 17 anos, 78.95% dos pais e responsáveis participaram respondendo a pesquisa aplicada. Além disso, foram 
realizadas duas reuniões de pais e responsáveis a fim de informá-los sobre os acontecimentos e demandas diárias da 
OSC, a rotina das crianças e o feedback de como estão sendo as novas oficinas de esporte representadas pela capoeira 
e o judô. Houve também, uma palestra sobre direito do consumidor com o grupo de alunos da faculdade reges, que 
orientaram os pais presentes sobre seus direitos e os cuidados necessários para evitar fraudes e golpes aplicados em 
serviços oferecidos. Ao final de cada reunião abrimos um espaço através de uma roda de conversa para que os pais e 
responsáveis possam contribuir com suas ideias e sugestões, bem como tirar dúvidas sobre os assuntos tratados. 
Todos os dias, são realizadas rodas de conversa com as crianças antes do início das oficinas, assim a equipe consegue 
reforçar as orientações e regras do serviço, estabelecer o cronograma da rotina da semana e ouvir as ideias e queixas 
dos atendidos, pensando coletivamente nas possibilidades de aderir as sugestões no dia a dia.  
Como parte do processo de monitoramento e aprimoramento das ações desenvolvidas no âmbito do Serviço de 
Convivência e Fortalecimento de Vínculos, foi realizada uma capacitação voltada à equipe técnica e aos educadores 
sociais, abordando o tema “Bullying e seus impactos na infância e autoestima”. A atividade teve como objetivo 
principal ampliar o conhecimento dos profissionais acerca das manifestações do bullying no contexto infanto juvenil, 
suas consequências emocionais e sociais, e as estratégias de prevenção e enfrentamento no trabalho social com 
famílias e crianças. Durante a capacitação, foram discutidos os conceitos de bullying, suas formas de ocorrência 
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(verbal, física, psicológica e virtual) e o impacto direto que tais práticas exercem sobre o desenvolvimento da 
autoestima e das relações interpessoais das crianças. Também foi enfatizado o papel do educador social e da equipe 
técnica na identificação precoce de comportamentos de violência entre pares, no acolhimento das vítimas e no 
trabalho preventivo junto às famílias e à comunidade. A capacitação foi ministrada pela pedagoga e psicanalista Valéria 
de Faria e mostrou-se relevante, contribuindo significativamente para o aprimoramento técnico da equipe, já que o 
maior desafio levantado pelos educadores, é o comportamento agressivo dos usuários atendidos.  
Como parte do processo de monitoramento e aprimoramento das ações desenvolvidas no âmbito do Serviço de 
Convivência e Fortalecimento de Vínculos, foi realizado o Comitê de Ideia e Vozes junto com os participantes de 06 a 
14 anos, com objetivo de estimular a participação e o protagonismo das crianças, além de validar suas opiniões, críticas 
e ideias a respeito do que é ofertado na Instituição. Participaram desta atividade os usuários inscritos tanto no período 
da tarde, quanto no período da manhã, somando 70% de participação do público atendido. Nesta pesquisa eles 
puderam avaliar a equipe do Íris de Luz, as oficinas ofertadas, lanches, rotina, passeios externos, higiene e organização 
do prédio e contribuíram com ideias de atividades e lugares novos para conhecerem junto a Instituição. Além disso, 
foi realizada a reunião mensal de pais e responsáveis, para informes geral sobre a rotina da Instituição e os eventos 
do mês de dezembro, como por exemplo, o evento de Natal para as crianças e adolescentes do projeto, a cerimônia 
da troca de faixa do judô dos usuários de 06 a 14 anos, entre outros.  
Como parte do processo de monitoramento e aprimoramento das ações desenvolvidas no âmbito do Serviço de 
Convivência e Fortalecimento de Vínculos, foi realizado o evento Café com Luz, evento voltado ao público e aos 
parceiros do Instituto Íris de Luz, que de alguma forma colaboram com o projeto por meio de doações, divulgações, 
trabalhos voluntários e entre outras ações que fortalecem o dia a dia. O evento tem como objetivo prestar contas das 
ações e atividades realizadas pelo Instituto Íris de Luz, assim não só os parceiros, como também as famílias atendidas 

tomam conhecimento de tudo o que aconteceu no projeto ao longo do ano de 2025. 
 
3.12 CAPACITAÇÃO E EVENTOS 
 

DATA TEMA E ÓRGÃO PROMOTOR PARTICIPANTES 

17/10/2025 Tema: Bullying - Ministrado pela pedagoga e psicanalista 
Valéria de Faria – Carga horária: 03 horas.  

Coordenação, serviço social, apoio 
pedagógico, educadores. 

 
Anual: Capacitação - Percursos do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos, ministrada por Emilson 
Molina. 
 
3.15. DECLARAÇÃO 
Na qualidade de representante legal da instituição, declaro sob as penas da lei, que as informações prestadas neste 
documento são expressão da verdade e possuem Fé Pública. 
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Ribeirão Preto, 14 de março de 2026. 
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